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PT. PP-TAISEI INDONESIA CONSTRUCTION merupakan salah satu perusahaan Joint-Venture di
Indonesia, antara perusahaan dalam negeri dengan perusahaan asing, Jepang, yang telah berusia 25 tahun.
Penelitian dilakukan untuk di kaji bagaimana pelaksanaan dalam Manajemen Silang Budaya Organisasinya
sehingga tetap dapat meningkat sampai saat ini.

Disadari bahwa didalam perusahaan Joint V enture masalah yang timbul dan sangat mempengaruhi jalannya
organisasi adalah perbedaan budaya (culture) dari masing-masing anggota organisasi Joint-Venture tersebut.
Oleh karena itu penelitian tentang M angjemen Silang Budaya (Cross Culture Management) pada PT. PP-
Taisei Indonesia Construction ini difokuskan pada faktor-faktor yang mempengaruhi maupun faktor-faktor
yang dapat dipengaruhi oleh nilai-nilai budaya organisasi antaralain; iklim organisasi, kepuasan kerja
karyawan dan kemampuan daya saingnya dalam memasuki eraglobalisasi atau era persaingan bebas.
Sehingga pokok masaiah dalam tests ini ialah bagaimana pengelolaan silang budaya sehingga organisasi
(perusahaan) dapat berkembang dan maju, serta mempunyai daya saing ?

Penelitian ini dengan pendekatan deskriptif analitis dengan menggunakan data kepustakaan serta data primer
(in-depth interview) dan studi dilakukan secara kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa managjemen
PT. PP-Taisel Indonesia Construction sangat memperhatikan nilai-nilai budaya yang ada dan yang terjadi
dan berupaya mengetolanya sehingga tercipta iklim organisasi dan kepuasan kerja karyawan. Temuan
penelitian yang paling utama adalah gambaran adanya suatu hubungan empiris antara nilai-nilai budaya
yang ditetapkan oleh perusahaan dengan iklim organisasi serta kepuasan kerja pegawai.

Pengalaman kemampuan mengelola silang budaya di PT. PP-Taisel dapat pula dijadikan acuan dalam
mengelola Silang Budaya Organisasi lainnya, baik organisasi publik maupun Organisasi Swasta terutama
yang bersifat aliansi ; Joint-Venture, Joint Operation, Konsorsium atau Penggabungan (Merger).

Nilai-nilai Budaya Organisasi yang telah mengkristal menjadi Budaya Organisasi baru yang telah disepakati,
dihormati, ditaati dan dihargai bersama jika dikelola, disosialisasikan serta dipelihara dengan balk akan
menjadi kekuatan organisasi dan meningkatkan daya saing organisasi dalam menghadapi era globalisasi.
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