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Dengan telah diberlakukannya Undang-Undang Telekomunikasi No.36 Tahun 1999 dan juga akan
dimulainya pasar bebas maka TELKOM dihadapkan pada situasi baru dan penuh tantangan. Kompetisi
menjadi marak sedang disisi lain perkembangan teknologi membawa TELKOM menuju era multimedia
yang tidak terbatas pada layanan suara. Situasi ini mendorong TELKOM untuk beradaptasi dalam segala
aspek untuk mengantisipasi perubahan yang akan terjadi agar dapat bertahan dan tumbuh sebagai pemimpin
dalam bidang infocom di kawasan ASEAN sesuai Viss TELKOM yaitu "to become aleading Infocom
Company in the region”

Untuk memenangkan kompetiss TELKOM harus mempersiapkan diri untuk menjadi yang terbaik di
bidangnya. Salah satu unsur penting yang harus dipersiapkan adalah dukungan sistem logistik yang balk.
Pesatnya perkembangan Teknologi informasi khususnya dibidang Internet, memungkinkan membangun
aplikasi yang mengintegrasikan perusahaan dari berbagai bidang secara global. Perusahaan yang saling
terhubung telah muncul sebagai isu yang penting bagi organisasi di segala bidang karena bertujuan
memelihara keunggulan daya saing.

Perkembangan TI memungkinkan TELKOM memanfaatkan kemajuan teknologi tersebut untuk
meningkatkan efisiensi pada proses pengadaan barang secara berbasis WEB (e-Procurement). e-
Procurement memberikan kemudahan melakukan fungsi dalam pengadaan barang antaralain memelihara
katal og produk, manajemen vendor, mangemen tender, manaemen kontrak dan order pembelian.
Keuntungan yang didapat dengan diterapkannya e-Procurement adalah mengurangi biaya operasional
pengadaan suatu barang, meningkatkan daya tawar untuk pembelian suatu barang dan transparansi
pengadaan barang. Dalam tesis ini diunjukkan adanya peningkatan efisiensi pengadaan barang melalui e-
Procurement termasuk analisa kelayakan investasinya.
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Indonesia has implemented the Telecommunications Law N0.36 in 1999 and the effect of this government
regulation as well as free global market, TELKOM face a new situation which full of challenge. In this
condition make the competition very tight, on the other side technological growth bring TELKOM to
multimediaera_The multimedia erado not limited to the voice services. This condition push TELKOM to
be able on adapting and anticipating future situation. TELKOM try to lead Infocom asitsvision that is" to
become aleading Infocom Company in the Region"”.

To win the competition, TELKOM have to prepare to be the best in Infocom. One of important element
which must be prepared is a good logistics system support. High growth of information technology,
especialy in the intemet, make it possible to develop application which can integrate among companies
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from different area globally.

TELKOM take abeneficia of information technology development to improve efficiency of goods
procurement process by electronic ways. e-Procurement do function such as maintaining product catal og,
vendor management, tender management , contract management and also purchasing order easily. The
advantages of 'e-Procurement are reducing operating expenses, improving bargaining power and building
transparency of procurement procedure. This thesis presents improvement in efficiency through e-
Procurement and analyzes its investment eligibility.



