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Perencanaan merupakan salah satu fungsi dalam upaya operasional dimana dilakukan kegiatan dengan
mengacu kebutuhan akan barang ATK dan cetakan selama kurun waktu satu tahun sehingga terjamin
kelancaran pelayanan kepada masyarkat yang membutuhkan.

Tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh gambaran proses perencanaan barang ATK dan cetakan di
puskesmas dan Dinkes Kota Bekasi, yaitu dengan Cara perencanaan pada tiap unit-unit puskesmas dan
Dinkes Kota Bekasi dalam proses perencanaan disesuaikan dengan kebutuhan yang riil dengan melakukan
analisis untuk mengetahui kekuatan dan kelemahan dari proses perencanaan yang sekarang dilakukan.

Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode telaah kasus melalui pendekatan kualitatif
dengan menggunakan data primer dan data skunder yaitu penelitian di beberapa puskesmas dan Dinkes Kota
Bekas sertawawancaralangsung dengan Top Mangjer, Midle Mangjer dan Lower Managjer, sedangkan data
skunder diperoleh dengan cara survey lapangan serta data-data penunjang lainnya.

Dari hasil pembahasan dapat disimpulkan bahwa proses perencanaan di puskesmas dan Dinkes Kota Bekasi
belum berjalan dengan baik, untuk pencapaian proses perencanaan yang optimal harus segera
memberdayakan seluruh kemampuan staf pada bidang masing-masing untuk Iebih mendalami cara membuat
perencanaan yang benar dengan dibuat standar baku dan tertulis serta mempunyai dasar hukum.

Analysis on Stationery and Printing Goods Need of Puskesmas in Bekasi MunicipalityPlanning is one of
operational functions in which several activities are carried out referring stationery and printing goods need
during one year period that may guarantee public service performed to those who need Puskesmas services.

The research’s objective isto describe planning processes of stationery and printing supplying at Puskesmas
and Health Unit of Bekasi Municipality, which is carried out through planning made by each Puskesmas unit
and Health Unit of Bekasi Municipality based on their real needs. Analysisis directed to understand
strengths and weaknesses of each planning being applied.

The research applies case study method through qualitative approach which uses primary and secondary
data gathered from studies over several Puskesmases and Health Unit of Bekasi Municipality and interviews
with Top Managers, Middle Managers, and Low Managers, while secondary data are gathered from field
survey and other supporting data.

From discussion it could be concluded that planning processes at Puskesmases and Health Unit of Bekasi
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Municipality has not performed well. In order to achieve optimum planning processes, all staffs capacities
available at each unit should be empowered in order to make them understand on how to make an acceptable
plan, by preparing a standardized manual book which fulfills legal standards.



