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Perkembangan Teknologi Informasi seperti hardware, software dan komunikasi data telah berkembang pesat
dengan kemampuan dan kecepatan yang tinggi sedangkan harganya semakin murah, telah berdampak pada
administrasi dari manual kearah komputerisasi, sehingga data yang berjumlah besar dapat diolah dan
diproses dengan cepat. Data yang berjumlah besar ini termasuk data Pajak Masukan dan Pajak Keluaran
yang dikelola oleh Kantor Pelayanan Pajak.

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pentingnya penyandingan (cross-matching) yang dilakukan oleh
Direktorat Jenderal Pajak terhadap Pajak Masukan yang dilaporkan oleh Pembeli dengan Pajak Keluaran
yang dilaporkan oleh Pembeli, serta faktor-faktor yang mempengaruhi penyandingan tersebut. Karena
penyandingan yang dilakukan Kantor Pelayanan Pajak menggunakan metode konfirmasi Pajak Masukan
terhadap Pagjak Keluarannya memiliki beberapa kel emahan, maka kelayakan penyandingan Pajak Masukan
terhadap Pajak Keluarannya secara elektronis perlu diteliti.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif analitis, dengan memberikan kuesioner pada
karyawan yang bertugas di Seksi PPN di 4 Kantor Pelayanan Pajak di Jakarta yang berada dibawah 3 Kantor
Wilayah. Disertai dengan studi kepustakaan, mempelgjari peraturan perpajakan, laporan dan data elektronis
hasil perekaman.

Dari hasil penelitian diperoleh kesimpulan bahwa penyandingan Pajak Masukan-Pgjak K eluaran sangat
panting dilakukan untuk mengetahui kebenaran pengkreditan Pgjak Masukan oleh pembeli dan kebenaran
pemungutan Pgjak Keluaran oleh penjual. Penyandingan dilakukan secara selektif terhadap Pengusaha Kena
Pajak yang diperiksa dengan menggunakan metode konfirmasi, mempunyai potensi penyelundupan pajak.
Dengan kemajuan teknologi penyandingan Pajak Masukan-Pajak Keluaran secara elektronis dapat
dilaksanakan untuk menutup loophole dari metode konfirmasi. Faktor yang mempengaruhi penyandingan
adalah sumber daya manusia, kuantitas dan kualitas Pengusaha K ena Pgjak, perekaman Pajak Masukan-
Pajak Keluaran, pemeriksaan.

Disarankan untuk menghemat tenaga operator dalam jangka pendek, sebaiknya merekam data Pajak
Masukan-Pajak Keluaran bernilai PPN diatas Rp 2 juta sesuai dengan batasan wajib konfirmasi dan data
yang disandingkan sgja yaitu pada lampiran 1195-Al dan 1195-B1. Untuk meningkatkan kualitas dan
kuantitas perekaman Pagjak Masukan-Pajak Keluaran dapat dilakukan dengan pembuatan "Program
Perekaman Surat Pemberitahuan Masa PPN" untuk para Pengusaha K ena Pajak agar datanya dapat
disampaikan melalui media komputer.
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