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Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Pekalongan sebagai sarana pengembangan perekonomian
daerah dituntut untuk mendesain ulang (redesign) organisasinya yang lebih baik dan fleksibel dalam rangka
menyesuaikan kebutuhan pelanggan, Melalui revitalisasi SDM, diharapkan SDM PDAM mampu
menentukan segmentasi pasar/pel anggan, menciptakan bisnis baru dan mengintegrasikan bisnis berbasis
teknologi. Faktor perencanaan SDM, kepemimpinan dan budaya organisasi diduga memiliki hubungan yang
kuat dan sangat signifikan terhadap keberhasilan revitalisass SDM PDAM K ota Pekalongan.

Tujuan penelitian mengkaji kondisi revitalisass SDM, perencanaan SDM, kepemimpinan dan budaya
organisasi PDAM Kota Pekalongan dan menganalisis masing-masing hubungan antara perencanaan SDM,
kepemimpinan dan budaya organisasi dengan revitalisas SDM.

Tipe penelitian adalah deskriptif asosiatif dengan populasi karyawan PDAM Kota Pekal ongan berjumlah +
100 dengan sampel berjumlah 80 karyawan. Hasil analisis uji Tanda menunjukkan kondisi revitalisasi SDM
PDAM Kota Pekal ongan secara umum cenderung baik dan sangat signiftkan. Sementaraitu kondisi
perencanaan SDM cenderung tidak baik dan sangat signifikan. Sedangkan kondisi kepemimpinan dan
budaya organisasi cenderung baik dan sangat signifkan. Sedangkan hasil analisa Korelasi Ranking
Spearman menunjukkan hubungan antara variabel perencanaan SDM dengan revitalisas SDM sangat kuat
dengan koefisien korelasi (rho) 0,455 dan sangat signifikan. Hubungan antara variabel kepemimpinan SDM
dengan revitalisass SDM sangat kuat dengan nilai rho sebesar 0,573 dan sangat signifikan. Demikian pula
hubungan antara variabel budaya organisasi SDM dengan revitalisasi SDM sangat kuat dengan nilai rho
sebesar 0,481 dan sangat signifikan.

Prioritas perbaikan yang harus dilakukan adalah pada perencanaan SDM. Rekomendasi dari peneliti adalah
perlunya membuat grand strategy penataan sistem perencanaan SDM PDAM K ota Pekalongan yang dapat
dijabarkan secararinci dan dapat diaplikasikan melalui program perencanaan jangka pendek, menengah dan
panjang. Rekomendasi ini memungkinkan bagi PDAM untuk menghadapi tantangan bisnis perusahaan dan
perubahan lingkungan yang semakin kompleks.
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