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Perbedaan kepuasan penelitian ini, bertujuan untuk mengetahui apakah ada perbedaan kepuasan kerja serta
perbedaan persepsi terhadap iklim organisasi ditinjau dari kecocokan karakteristik individu karyawan
dengan karakteristik pekerjaan (fit non fit). Disamping itu juga untuk mengetahui apakah ada hubungan
antaraiklim organisasi dengan kepuasan kerja, serta apakah ada hubungan antara kecocokan karakteristik
individu karyawan dengan karakteristik pekerjaan dan iklim organisasi secara bersama terhadap kepuasan
kerja. Kemudian aspek-aspek apakah yang secara signifikan dan tidak signifikan mempengaruhi kepuasan
kerjasertaiklim organisasi.

Untuk membahas masalah tersebut di atas maka dilakukan penelitian, melaui studi kepustakaan dan studi
lapangan. Metode yang digunakan dalam pengumpulan data meliputi pengajuan daftar pertanyaan kepada
110 orang pejabat struktural yang telah mengikuti Psychological Assessment yang merupakan responden.
Selain itu melakukan studi pendalaman dengan wawancara kepada responden tersebut.

Pengolahan data dilakukan analisis dengan menggunakan program SPSS for Windows. Hasil analisis data
tersebut menunjukkan bahwa ada pererja antara kelompok fit dan non-fit, diperoleh hasil rata-rata (mean)
kepuasan kerja kelompok fit 143,16 sedangkan kelompok non-fit 152,00. Dengan demikian kepuasan
kerjayang dirasakan kelompok non-fit Iebih tinggi dibandingkan kelompok fit. Meskipun secara umum
kelompok fit maupun non-tit menunjukkan kepuasan kerjayang tinggi, yaitu mencapai angka 149 dari skala
norma terendah dibawah 110,7 dan tertinggi 117,3. Selain itu ada perbedaan persepsi terhadap iklim
organisasi antara kelompok tit dan non-fit, diperoleh hasil rata-rata (mean) kelompok non-fit adalah 87,13
terhadap iklim organisasi sedangkan kelompok fit 83,7. Dengan demikian kelompok non-fit memiliki
persepsi yang lebih tinggi terhadap iklim organisasi dibandingkan kelompok fit. Walaupun baik kelompok
fit maupun non-fit persepsinya terhadap iklim organisasi secara umum masuk katagori baik yaitu mencapai
angka 84 dari skala normaterendah 65,5 dan tertinggi 67,5. Disamping itu terdapat hubungan antaraiklim
organisasi dengan kepuasan kerja, semakin tinggi / kondusif iklim organisasi semakin tinggi kepuasan kerja
yang dirasakan.

Dari penelitian ini juga diperoleh hasil bahwa terdapat hubungan antara kecocokan karateristik individu
karyawan dengan karakteristik pekerjaan dan iklim organisas secara bersama terhadap kepuasan kerja, yaitu
sebesar 25,2% bagi terbentuknya kepuasan kerja, dan iklim organisasi mempunyai pengaruh lebih besar
dibandingkan kecocokan karakteristik terhadap kepuasan kerja.

Berdasarkan hasil penelitian tersebut, kelompok non-fit memiliki perasaan yang lebih tinggi balk terhadap
iklim organisasi maupun terhadap kepuasan kerja dibandingkan kelompok fit. Hal ini perlu mendapat
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perhatian pihak majemen untuk meningkatkan kepuasan kerja mapun persepsi terhadap iklim organisasi dari
kelompok fit, karena bilatidak segera diatasi dapat mempengaruhi produktifitas kerja yang bersangkutan.
Disamping itu kondusil-etas iklim organisas juga perlu dipelihara mengingat erat kaitannya dengan
kepuasan kerja yang dirasakan karyawan.



