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Dalam menghadapi era desentralisasi, RSUD Ujungberung memerlukan suatu perencanaan strategis sumber
dayamanusia di dalam mewujudkan visi dan mini serta rencana strategis dan program-program yang akan
dilaksanakan dalam kunun waktu 2003-2007. Inilah yang menjadi alasan dan tujuan dari penelitian Mi.

Untuk dapat menyusun perencanaan strategis SDM Rumah Sakit Umum Daerah Ujungberungjenis
penelitian yang dilakukan adalah penelitian operasional dengan teknis analisis yaitu kornbinasi dari analisis
kualitatif dan kuantitatif, dibantu dengan peramalan menggunakan time series forecasting dengan teknik
double exponential smoothing with linear trend melalui program QS (Quant System) Version 2.0.

Penyusunan strategi ini dilakukan melalui beberapa tahap, tahap pertama (input stage) terdiri dari analisis
lingkungan eksternal dan internal SDM RSUD Ujungberung, yang dilakukan oleh Consensus Decision
Making Group (CDMG). Pada tahap kedua (matching stage), CDMG melakukan analisis dengan Internal -
Eksternal matrix dan SWOT matrix. Secaratersendiri dilakukan analisis beban kerja dengan dasar jumlah
kunjungan pasien dan jumlah hari perawatan yang disertai estimasi kunjungan pasien rawat jalan maupun
rawat Map, yang akan menghasilkan salah sate contoh jumlah kebutuhan SDM. Pada tahap ketiga (decision
stage) analisis dilakukan dengan menggunakan QSPMuntuk menentukan prioritas strategi.

Dari hash penelitian, pada pemilihan atematif strategi dengan berdasarkan |E matrix, diketahui bahwa
posiss SDM RSUD Ujungberung Kota Bandung berada pada sel |, yang artinya pada posisi pertumbuhan
yang perlu dukungan baik internal maupun ekstemal.

Dalam penelitian ini disimpulkan bahwa untuk snencapai tujuan jangka panjang SDM RSUD Ujungberung,
dalam menghadapi era desentralisasi tahun 2003 - 2007 diperlukan advokasi dan koordinasi dengan
Pemerintah Daerah Kota Bandung.

Sebagal saran untuk menindaklanjuti hasil penelitian ini adalah perlunya dibuat tim perencana untuk
merumuskan langkah-langkah pengembangan SDM, membuat program pendidikan dan pelatihan serta
pengelolaan SDM yang merupakan operasionalisasi dari perencanaan strategis SDM ini.

...... Strategic Plan for Human Resource in Ujungberung General Hospital, Bandung, West Java Province in
Applying Decentralization, 2003-2007.Within the decentralization era, Ujungberung General Hospital
requires the strategic plan for human resources to concrete vision and mission and program will be
conducted in period of 2003 - 2007. Thisis major reason of the research.

To arrange the strategic plan of human resource in District General Hospital of Ujungberung, operational
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research has been conducted by using qualitative and quantitative analysis assisted by model prediction of
time series forecasting using double exponential smoothing with linear trend through QS program (Quant
System) Version 2.0.

Strategy arrangement is conducted through severa stages. First stage (input stage) consist of external and
internal environmental analysis of Ujungberung District General Hospital done by Consensus Decision
Making Group (CDMG). The second stage (matching stage), CDMG performs the analysis with Internal -
External matrix and SWOT matrix. Separately, analysis of work charge is conducted based on the amount of
patient visiting and day of nursing accompanied by visiting of contact care and hospitalizing care, which
produce one of human resource requirement. In the third stage (decision stage), analysis is conducted by
using QSPM to decide strategy priority.

From the research of strategy alternative option based |E matrix, it is known that the position of
Ujungberung District Hospital isin cell 1, it shows the developing position which is required both internal
and external support. It is concluded that to obtain long term purpose of human resource of Ujungberung
District Hospital in decentralization age of 2003- 2007, it is required the ad vocation and coordination with
Bandung District Government.

To follow up research result, it needs to form planning team to formulate the further steps of human resource
development, to make educational and training program which operational form of human resource strategy
planning.



