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Tujuan penelitian ini adalah menjelaskan bagaimana peran modal sosial dalam membentuk pola penggunaan
media sosial yang berimplikasi terhadap perasaan terisolasi sosial. Pada penelitian-penelitian sebelumnya
menemukan hasil yang kontradiktif mengenai bagaimanaimplikasi media sosial terhadap perasaan terisolasi
sosial. Hasil pertama menemukan media sosial dapat membuat masyarakat menjadi semakin merasa
terisolasi sosial dan hasil kedua menemukan media sosial dapat mengurangi perasaan terisolasi sosial.
Penelitian ini menerapkan pendekatan kualitatif studi kasus dalam mengumpulkan data. Hasil studi
menunjukkan bahwa perasaan terisolasi sosial sudah dirasakan mahasiswa sebelum menggunakan media
sosial. Lalu, implikasi dari penggunaan media sosial terhadap perasaan terisolasi sosial dapat berbeda
tergantung modal sosia yang dimiliki mahasiswa. Mahasiswa dengan bonding social capital yang tinggi
cenderung memiliki penggunaan media sosial yang aktif bermakna hingga dapat mengurangi perasaan
terisolasi sosial. Sedangkan, mahasiswa bonding socia capital-nya rendah cenderung memiliki penggunaan
media sosial yang pasif tidak bermakna, hingga menimbulkan perasaan terisolasi sosial yang semakin tinggi.
...... The purpose of this study isto explain how the role of social capital in shaping patterns of social media
use has implications for perceived social isolation. Previous studies have found contradictory results
regarding the implications of social media on perceived social isolation. The first result found that social
media can make people feel more socially isolated and the second result found that social media can reduce
feelings of social isolation. This research applies a case study qualitative approach to collecting data. The
results of the study show that perceived social isolation exist before using social media. Then, the
implications of using social media on perceived social isolation can differ depending on the social capital
possessed by students. Students with high bonding social capital tend to have significant active use of social
media so that it can reduce perceived social isolation. Meanwhile, students with low bonding social capital
tend to have meaningless passive use of social media, thus causing a higher feeling of social isolation.
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