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Dalam berbisnis biasanya para pelaku usaha akan mencari kandidat pekerja yang memiliki kompetensi dan
pengalaman yang sesuai dengan kebutuhan perusahaan. Berbeda dengan di perusahaan tempat magang
penulis, dimana melihat fenomena suatu atribut identitas yang melekat pada individu merupakan salah satu
kriteria mutlak yang dibutuhkan oleh perusahaan. Tentunya fenomenaini menjadi sangat menarik bagi
penulis lantaran isu identitas merupakan salah satu subjek yang dipelgari penulis. Makalah ini merupakan
suatu bentuk refleksi penulis selama magang dengan fokus pada fenomena identitas dalam keberlangsungan
suatu bisnis untuk mencapai kesuksesan. Selain itu, penulis juga mengidentifikasi mengena bagaimana dari
identitas sosial tersebut memunculkan hubungan relasi sosial yang kuat terhadap para stakeholder bisnis
yang terkait sebagal upaya meningkatkan engagement bisnis yang jangka panjang. Sebagai pendukung
keabsahan tulisan ini, penulis memaparkan data melalui cara pengamatan observasi partisipasi dan
wawancara selama mengikuti magang di perusahaan tersebut.

...... In doing business, usually, business actors will ook for candidate workers who have the competence and
experience in accordance with the company's needs. It is different from the company where the writer is
apprenticed, where seeing the phenomenon of an identity attribute attached to an individual is one of the
absolute criteria needed by the company. Of course, this phenomenon becomes very interesting for the
author because the issue of identity is one of the subjects studied by the author. This paper isaform of
reflection of the author during his internship with afocus on the phenomenon of identity in the continuity of
abusiness to achieve success. In addition, the author also identifies how social identity creates strong social
relations with related business stakeholders as an effort to increase long-term business engagement. Asa
supporter of the validity of this paper, the author presents the data through observation, participation,
observation and interviews during an internship at the company.</p>
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