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Abstrak
 

Leadership atau kepemimpinan merupakan bagian dari budaya mutu yang berperan penting dalam dunia

konstruksi. Melalui system kepemimpinan seorang pemimpin mempengaruhi anggota yang dipimpinnya

dalam membangun budaya mutu guna menurunkan tingkat kegagalan konstruksi. Di dalam sebuah

leadership system budaya nasional juga memiliki pengaruh yang besar terutama dalam hal pengambilan

keputusan, gaya kepemimpinan serta praktik manajemen sumber daya manusia. Penelitian ini bertujuan

untuk mengidentifikasi variabel leadership system yang dalam penerapannya dipengaruhi oleh variabel

budaya nasional yang berpengaruh terhadap kegagalan konstruksi pada perusahaan jasa konstruksi BUMN

di Indonesia yang kemudian dituangkan dalam strategi penerapannya yang belum pernah diteliti

sebelumnya. Metode dalam penelitian ini menggunakan penyebaran kuesioner kepada 150 karyawan yang

bekerja di perusahaan jasa konstruksi BUMN di Indonesia, sementara untuk analisa penelitian menggunakan

Smart PLS. Hasil penelitian menemukan bahwa variabel Power Distance (X11) dalam budaya nasional

mempengaruhi secara signifikan variabel Keterampilan Komunikasi dan Interpersonal (X5) serta

Pengembangan dan Pemberdayaan (X6) dalam leadership system serta variabel Long Term Orientation

(X16) dalam budaya nasional mempengaruhi secara signifikan variabel Pengembangan & Pemberdayaan

(X6) dalam leadership system untuk menurunkan tingkat kegagalan konstruksi.

......Leadership is part of a quality culture that plays an important role in the world of construction. Through

the leadership system, a leader influences the members he leads in building a quality culture in order to

reduce the failure rate of construction. In a leadership system, national culture also has a great influence,

especially in terms of decision making, leadership style and human resource management practices. This

study aims to identify leadership system variables which in their application are influenced by national

cultural variables that affect construction failures in state-owned construction companies in Indonesia which

are then outlined in the implementation strategy which has never been researched before. The method in this

study uses questionnaires to employees who work in state-owned construction companies in Indonesia,

while for research analysis using SPSS 25 and Smart PLS 3.0. The results of the study found that the Power

Distance variable (X11) in the national culture significantly affected the variables of Communication and

Interpersonal Skills (X5) and Development and Empowerment (X6) in the leadership system, besides that

the Long Term Orientation (X16) in the national culture significantly affected the variables Development

and Empowerment (X6) in the leadership system in term to reduce the construction failure rate.
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