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Skripsi ini membahas mengenai studi sosiologi kesehatan tentang keputusan pemilihan pengobatan alternatif
pada pasien patah tulang. Studi-studi terdahulu yang membahas mengenai faktor-faktor pemilihan
pengobatan alternatif kebanyakan menggunakan faktor ekonomi, faktor sosial, dan faktor budaya untuk
menjelaskan penyebabnya. Pada penelitian ini menggunakan tingkat kepercayaan pada pengobatan alternatif
dan tingkat kepuasan pada pengobatan konvensional untuk melihat pengaruhnya terhadap keputusan
pemilihan pengobatan alternatif patah tulang. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif eksplanatif
untuk menjelaskan hubungan antar variabel dengan uji statistik Goodman and Kruskal Tau. Sampel pada
penelitian ini berjumlah 160 responden, dengan kriteria yang pernah mengalami patah tulang, pernah
melakukan pengobatan alternatif dan konvensional, berusia 15-64 tahun dan berdomisili di Jabodetabek.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat hubungan antara tingkat kepercayaan pada pengobatan
aternatif terhadap keputusan pemilihan pengobatan aternatif. Adapun dimensi kepercayaan paling tinggi
yang mempengaruhi pemilihan pengobatan alternatif adalah cues to action, yaitu 71,25%. Namun, penelitian
ini juga menunjukkan tidak terdapat hubungan antara tingkat kepuasan pada pengobatan konvensional
terhadap keputusan memilih pengobatan aternatif. Hal ini karena responden memiliki kepuasan yang tinggi
terhadap pengobatan konvensional. Salah satu dimensi kepuasan yang tinggi adalah dimensi responsiveness,
yaitu kesigapan pelayanan yang diberikan oleh tenaga medis sebesar 68,13%.

...... This thesis discusses the sociology of health regarding the decision to choose alternative medicinein
fracture patients. Previous studies that discussed the factors for choosing alternative medicine mostly used
economic factors, social factors, and cultural factors to explain the causes. This study uses the level of belief
in aternative medicine and the level of satisfaction with conventional treatment to see the effect on the
decision to choose alternative treatment for fractures. This study uses an explanatory quantitative method to
explain the relationship between variables using the Goodman and Kruskal Tau statistical test. The sample
in this study amounted to 160 respondents, with criteriathat had experienced a fracture, had done aternative
and conventional treatment, aged 15-64 years and lived in Jabodetabek. The results of this study indicate
that there is arelationship between the level of trust in alternative medicine and the decision to choose
alternative medicine. The highest dimension of trust that affects the choice of alternative medicineis cuesto
action, which is 71.25%. However, this study also shows that there is no relationship between the level of
satisfaction with conventional treatment and the decision to choose alternative medicine. Thisis because
respondents have high satisfaction with conventional treatment. One of the dimensions of high satisfaction is
the dimension of responsiveness, namely the responsiveness of services provided by medical personnel by
68.13%.
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