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Abstrak
 

Pandemi Covid-19 menyebabkan perubahan sistem pembelajaran di perguruan tinggi, yaitu adanya

penerapan kebijakan Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) secara daring, Akibatnya mahasiswa mengalami

masalah penyesuaian diri. Strategi koping penting untuk membantu penyesuaian diri. Studi sebelumnya

menunjukkan bahwa strategi koping berhubungan dengan dukungan sosial, dan dukungan sosial dapat

mempengaruhi penyesuaian diri mahasiswa tahun pertama. Tujuan penelitian ini adalah untuk meneliti

persepsi dukungan sosial dalam memediasi hubungan strategi koping dan penyesuaian diri mahasiswa tahun

pertama di masa pandemi Covid-19. Partisipan penelitian berjumlah 684 mahasiswa tahun pertama.

Instrumen yang digunakan adalah College Adjustment Questionnaire (CAQ), Coping Flexibility Scale-

Revised (CFS-R), dan Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS). Pengolahan data

menggunakan simple mediation. Hasil menunjukkan hubungan antara strategi koping dengan penyesuaian

diri mahasiswa tahun pertama di masa pandemi Covid-19 dimediasi oleh persepsi dukungan sosial dari

keluarga (=0.78), teman (=0.60), dan orang penting lainnya (=0.08), p<0.00. Implikasi dari penelitian ini

dapat menjadi masukan bagi universitas untuk mengintegrasikan pengembangan keterampilan strategi

koping dalam program tahun pertama, serta mendukung hubungan yang positif dan berkelanjutan dengan

orang tua, keluarga, dan teman-teman baru yang telah terjalin sebelumnya untuk membantu proses

penyesuaian diri mahasiswa tahun pertama

......The Covid-19 pandemic caused changes in the learning system in universities. The implementation of

this system entitled Online Distance Learning. Because of the policy, undergraduate students experienced

adjustment problems. Coping strategies are important to help with adjustment. Previous studies have shown

that coping strategies were related to social support, also can influence the adjustment of first-year students.

The purpose of this study was to examine perceptions of social support in mediating the relationship

between coping strategies and adjustment of first-year students during the Covid-19 pandemic. The research

participants were 684 first year students. The data were collected using The College Adjustment

Questionnaire (CAQ), Coping Flexibility Scale- Revised (CFS-R), and The Multidimensional Scale of

Perceived Social Support (MSPSS). Data processing using simple mediation. The results show that the

relationship between coping strategies and the adjustment of first-year students during the Covid-19

pandemic is mediated by perceived social support from family (=0.78), friends (=0.60), and significant

others (=0.08), p< 0.00. The implications of this research could be a consideration for universities to

integrate the development of coping strategy skills in the first year program, as well as support positive and

sustainable relationships with parents, family, and new friends that have been established previously to help

the adjustment process of first year students.
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