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Abstrak
 

Beragam survei menyatakan Indonesia merupakan negara paling dermawan, seperti survei dari CAF (2021)

dan Gallup (2018) yang selalu menjadikan prestasi tersendiri bagi banyak orang di Indonesia. Data yang

ditampilkan berupa kumpulan angka dengan beberapa unsur-unsur yang menunjang dalam pencapaian hasil

peringkat, di antaranya jumlah donasi, jumlah relawan, dan jumlah aksi membantu orang yang tidak dikenal

atau asing. Etnografi relawan komunitas Turun Tangan ini memberikan temuan lapangan beserta penjelasan

secara emik atas kegiatan kerelawanan yang telah dimulai sejak 2013 dengan anggota yang tersebar di

Indonesia. Etnografi ini menjelaskan dinamika dan kompleksitas atas keragaman motif, aktor, imajinasi

sosial, arena, waktu di dalam aktivitas kedermawanan dan kerelawanan dengan analogi permainan untuk

melihat empati, eksistensi, dan kontestasi yang berlangsung. Metode pengumpulan data menggunakan

etnografi dengan terlibat aktif dalam aktivitas komunitas, melakukan observasi dan wawancara, serta data

sekunder.

......Various surveys state that Indonesia is the most generous country, such as surveys from CAF (2021) and

Gallup (2018) which always make it a special achievement for many people in Indonesia. The data

displayed is a collection of numbers with several elements that support the achievement of ranking results,

including the number of donations, the number of volunteers, and the number of actions to help people who

are unknown or foreign. This ethnography of the volunteer community of Turun Tangan provides field

findings along with an emic explanation of the volunteer activities that have been initiated since 2013 with

members spread across Indonesia. This ethnography explains the dynamics and complexity of the diversity

of motives, actors, social imagination, time, and arenas in philanthropy and volunteerism activities with the

analogy of a game to see empathy, existence, and contestation. Methods of data collection using

ethnography by being actively involved in community activities, conducting observations and interviews, as

well as secondary data.
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