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Abstrak
 

Skripsi ini bertujuan untuk menganalisis penentuan objek Pajak Penghasilan atas imbalan royalti dan jasa

teknik pada transaksi-transaksi yang terjadi pada PT GNC (perusahaan periklanan digital di Indonesia)

dengan para vendor dan menganalisis dokumen pendukung yang dapat digunakan untuk memperkuat

argumentasi PT GNC. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan studi lapangan dan studi

kepustakaan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa transaksi yang dilakukan PT GNC dengan Mobile

218 Sdn Bhd, Dorce Pte Ltd, dan Oliver Pte Ltd tidak memenuhi kategori royalti, baik ditinjau dari teori

maupun regulasi terkait. Hal tersebut dikarenakan tidak ada penyerahan hak, tidak ada hak untuk

mengkomersialisasi atau menduplikasi konten ataupun layanan yang ada di dalam platform, tidak terdapat

transfer pengetahuan di dalamnya, vendor terlibat dalam pemberian jasa, dan vendor bertanggung jawab atas

output yang dihasilkan.. Transaksi-traksaksi yang dilakukan tersebut lebih dapat dikategorikan sebagai jasa

teknik, baik dari segi teori maupun regulasi. Hal tersebut disebabkan pemberi jasa terlibat dalam pemberian

jasa, bertanggung jawab atas output yang dihasilkan, pembayaran yang dilakukan oleh PT GNC didasarkan

pada banyaknya manfaat jasa dalam platform tersebut. Untuk memperkuat argumentasi tersebut, PT GNC

dapat menyediakan dokumen pendukung berupa kontrak atau terms and condition, invoice, skema transaksi,

riwayat transaksi, COD, dan DGT Form. Terbatasnya kapasitan penyimpanan secara online dan kurangnya

koordinasi antara divisi operasional dan keuangan menjadi tantangan dalam proses pendokumentasian bukti

pendukung. Untuk mengurangi terjadinya perbedaan interpretasi, penulis menyarankan diterbitkannya

pengaturan lebih lanjut pada peraturan domestik dan tax treaty terkait royalti dan imbalan jasa teknik pada

transaksi digital. Selain itu, untuk penyimpanan dokumen pendukung, PT GNC dapat menggunakan

penyimpanan online yang memiliki kapasitas lebih besar dan berkoordinasi dengan divisi operasional untuk

kepentingan administrasi pajak.

......This thesis aims to analyze the object of income tax on royalties and technical services in transactions

that occur at PT GNC (a digital advertising company in Indonesia) with vendors and analyze supporting

documents that can be used to strengthen PT GNC's argument. This research uses a qualitative approach

with field studies and literature studies. The results of this study indicate that the transactions made by PT

GNC with Mobile 218 Sdn Bhd, Dorce Pte Ltd, and Oliver Pte Ltd do not meet the royalty category, both

from theory and related regulations. These because there is no transfer of rights, there are no rights to

commercialize or duplicate content or services on the platform, there are no transfer of knowledge, vendors

are involved in providing services, and vendors are responsible for the output produced. These services can

be categorized as technical services, both in terms of theory and regulation. These because service providers

are involved in providing services, responsible for the output, and the payments made by PT GNC are based

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20525736&lokasi=lokal


on the how many services are used in those platforms. To strengthen this argument, PT GNC can provide

supporting documents in the form of contracts or terms and conditions, invoices, transaction schemes,

transaction history, COD, and DGT Forms. The limited online storage capacity and lack of coordination

between the operational and financial divisions are challenges in the process of documenting supporting

evidence. For differences in interpretation, the authors suggest for further regulation of domestic regulations

and tax treaties related to royalties and technical service fees in digital transactions. In addition, to store

supporting documents, PT GNC can use online storage that has a larger capacity and coordinate with

operational division for tax administrative obligation.


