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Abstrak
 

Efisiensi proses dibutuhkan pada produksi jus kemasan untuk memenuhi permintaan produk yang terus

meningkat. Proses produksi yang dilakukan secara manual menyebabkan kerugian waktu, menimbulkan

risiko bottleneck, dan menghasilkan waste karena pengerjaan proses membutuhkan waktu lama. Penelitian

ini bertujuan untuk merancang perbaikan proses produksi jus kemasan dengan mengeliminasi waste yang

terjadi sehingga produktivitas dan efisiensi proses meningkat. Process Activity Mapping dan Waste

Assessment digunakan untuk pemetaan aktivitas dan identifikasi waste. Perancangan perbaikan dilakukan

dengan pendekatan Business Process Reengineering (BPR) melalui implementasi kombinasi BPR best

practices dan simulasi menggunakan perangkat lunak iGrafx. Perbaikan dilakukan pada keseluruhan proses

produksi yang memiliki tiga tahapan yaitu tahap pembuatan puree, tahap produksi, dan tahap pengemasan.

Penelitian ini menghasilkan tiga rancangan alternatif solusi perbaikan. Model dari tiga rancangan solusi

perbaikan kemudian disimulasikan dan menghasilkan waktu proses produksi yang berbeda untuk setiap

solusi. Solusi ketiga menunjukan penurunan waste sebesar 47,62% yang menghasilkan peningkatan efisiensi

terbaik yaitu sebesar 57,62%.

......Process efficiency is required in packaged juice production to meet the greater demand of its product.

The manual production process causes time loss, poses a bottleneck, and results in waste due to the time-

consuming process. This study aims to design an improvement in the production process of packaged juice

by eliminating the waste that occurs to increase the productivity and efficiency of processing. Process

Activity Mapping and Waste Assessment are used to map the activities and identify waste. The

improvement design is executed using a Business Process Reengineering (BPR) approach through

implementing a combination of BPR best practices and simulation using iGrafx software. Process

improvement involves the entire production process that consists of three stages, namely the stage of making

puree, the stage of production, and the stage of packaging. This research resulted in three alternative designs

of improvement solutions. The three models of the improvement solutions are then simulated and produce a

different production process time for each solution. The third solution shows a 47.62% decrease in waste,

and thus it results in the best efficiency increase of 57.62%.
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