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Pangan olahan beku merupakan pangan risiko tinggi yang memerlukan penanganan khusus pada seluruh
rantai pangannya, baik pada produksi, pengolahan, distribusi, sampai produk berada di tangan konsumen.
Penjualan yang tinggi selama pandemi COVID-19, khususnya secara online, tentunya menjadikan risiko
konsumen akan produk pangan olahan beku yang tidak terjamin keamanannya semakin terbuka. Padahal
dengan adanya pandemi COVID-19 penerapan persyaratan sanitasi dan higiene serta protokol kesehatan
dalam rantai pangan harus diperketat. Dengan menggunakan metode penelitian normatif-yuridis, skripsi ini
akan meninjau ketentuan hukum produksi dan penjualan pangan olahan beku secara online pada masa
pandemi COVID-19, pengawasannya, serta pertanggungjawaban hukum pelaku usaha. Tidak dipenuhinya
persyaratan sanitasi dan higiene oleh pelaku usaha dalam memproduksi dan mengedarkan produk pangan
olahan beku menjadi pintu bagi pelanggaran-pelanggaran hukum lainnya. Produk yang belum terjamin
keamanannya seharusnyatidak dapat beredar di masyarakat, termasuk beredar secara online. Oleh
karenanya perlu upayategas BPOM selaku unsur pemerintah dan kepatuhan pelaku usaha termasuk
penyedia platform online dalam bersama-sama menghasilkan produk yang aman dan berkualitas demi
melindungi kepentingan konsumen.

...... Frozen food is a high-risk food that requires special handling throughout the food chain, whether in
production, processing, distribution, until the product isin the hands of consumers. High sales during the
COVID-19 pandemic, especially online, exposed consumers to the greater risk of unsafe frozen food. In
fact, with the COVID-19 pandemic, the implementation of sanitation and hygiene requirements also health
protocolsin the food chain must be stricter. With the normative-juridical research method, this thesis will
review the legal provisions for producing and distributing online frozen food products during the COVID-19
pandemic, the supervision, and the legal responsibilities of business actors. The non-fulfillment of sanitation
and hygiene requirements by business actors in producing and distributing frozen food is a door for other
violations of law. Products that have not been guaranteed safety should not be distributed in the community,
including distributing online. Therefore, there is a need for assertive efforts by BPOM as the government
and the compliance of business actors, including online platform providers, jointly in producing safe and
quality products to protect the consumers’ interests.
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