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Munculnyateknologi informasi di dunia perbankan telah mengakibatkan berkembangnya bank digital.
Karena aktivitasnya berbeda dengan bank tradisional dimana bank digital melakukan semua aktivitasnya di
platform digital, maka menimbulkan beberaparisiko yaitu risiko kejahatan dunia maya khususnya phishing
dan jugarisiko pelanggaran perlindungan data. Dalam kaitannya dengan produk tabungan, beberapa bank
digital juga menawarkan bungatinggi yang melebihi limit yang ditetapkan LPS, hal ini menimbulkan isu
mengenai pertanggungjawaban bank terhadap suku bunga simpanan tersebut. Oleh karena itu, tujuan dari
skripsi ini adalah untuk menganalisis perlindungan hukum bagi nasabah penyimpan dana atas produk
tabungan pada Bank Digital di Indonesia dan untuk menganalisisimplementas dari Bank Digital terhadap
perlindungan hukum bagi nasabah penyimpan Bank Digital dalam produk tabungan di Indonesia. Metode
penelitian dalam skripsi ini adalah metode penelitian yuridis normatif, yaitu penelitian yang menekankan
pada penggunaan norma hukum secaratertulis, yang juga didukung dengan wawancara dengan narasumber.
Hasil dari penelitian ini adalah bank digital memberikan perlindungan terhadap nasabah penyimpan dana
dalam produk tabungannya dengan mematuhi peraturan OJK untuk bank tradisional dan peraturan
Kementerian Komunikas dan Informasi yang mana telah diterapkan oleh bank digital. Namun karena
regulasi untuk bank digital masih tersebar, penulis menyarankan agar OJK membuat regulasi perlindungan
konsumen untuk bank digital dan harus diikuti dengan kepatuhan bank digital terhadap regulasinya.

The arising of technology information in banking world has resulting the developments of digital bank. As
its activities differs with traditional banks whereas digital bank conduct all of its activity on digital platform,
it creates several risks which are risk of cybercrime specifically on phishing and also risk of violation of data
protection. In regards to savings product, some of the digital banks also offers high interest rate which
exceeds the limit set by LPS, which has raised the issue on the responsibility of the guarantee of the
exceeding interest rate. Therefore, the objective of thisthesisisto analyze the legal protection for Depositor
on savings product in Digital Banks in Indonesia and to analyze the implementation of the Digital Bank
towards the legal protection of Digital Bank Depositor on savings product in Indonesia. The research
method in thisthesisis normative juridical research method, namely research that emphasizes the use of
legal normsin writing, which also supported by interviews with informants. The result of the study isthat in
order to provide legal protection towards its depositor, digital bank is still comply to regulation by OJK for
traditional bank along with ministry of communication and information regulation and it has been
implemented by the digital bank. However, asthe regulation is still scattered for digital bank, the author
suggests that OJK shall create consumer protection regulation for digital bank and must be followed with the
compliance by the digital bank towards its regulation.
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