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Pandemi Covid-19 membuat sebagian besar organisasi terpaksa menerapkan sistem kerjafleksibel dan
memberikan dampak negatif terhadap kondisi <em>work-life balance</em> (WLB) karyawan generasi
milenial. Tujuan dari penelitian ini adalah membuktikan apakah dukungan atasan melemahkan hubungan
antara sikap terhadap sistem kerjafleksibel dengan WLB. Desain penelitian ini adalah korelasional dengan
jumlah partisipan sebanyak 168 karyawan yang termasuk dalam generasi milenial. Pengukuran variabel
menggunakan <em>Flexible Working Option Questionnaire</em> (FWOQ), Skala Dukungan Atasan, dan
Skala WL B yang telah diterjemahkan dalam Bahasa Indonesia. Penyebaran skala-skalaini dilakukan secara
dari menggunakan Google Form. Analisis data dilakukan menggunakan Process Macro Hayess untuk
menguji model 1, yaitu moderasi sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dukungan atasan tidak
memberikan efek moderasi pada hubungan antara sikap terhadap sistem kerjafleksibel dengan WLB. Hal ini
dapat terjadi karena karyawan generasi milenial memiliki keinginan untuk dapat mengel ola waktu kerja dan
tempat kerjanya secara mandiri. Penelitian selanjutnya dapat melakukan penelitian serupa dengan sektor
bisnis yang lebih spesifik.......The Covid-19 pandemic forced most organizations to implement aflexible
work system and had a negative impact on the work-life balance (WLB) of millennial employees. The
purpose of this study isto prove whether superior support strengthens the relationship between flexible work
systems and WLB. The design of this study was correlational with the number of participants as many as
168 empl oyees belonging to the millennial generation. The measurement of variables uses the Flexible
Working Option Questionnaire (FWOQ), the Supervisor Support Scale, and the WLB Scale which had been
tranglated into Indonesian. The distribution of these scalesis done by using Google Forms. Data analysis
was performed using Process Macro Hayess to test model 1, namely simple moderation. The results showed
that supervisor support did not have moderating effect to the relationship between the flexible working
arrangement and WLB. This happened because millennial generation employees had the desire to be able to
manage their work time and workplace independently. Future research can conduct similar research with
more specific business sectors.
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