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Abstrak
 

Komputer merupakan alat kerja yang sudah tidak asing lagi bagi pekerja kantor. Aktivitas ini dapat

meningkatkan risiko terjadinya ketidaknyamanan pada tubuh, hingga dapat menyebabkan keluhan nyeri

muskuloskeletal. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara faktor individu (postur, usia,

jenis kelamin, dan indeks massa tubuh) dan lingkungan kerja (suhu, pencahayaan, dan stasiun kerja)

terhadap keluhan gangguan otot rangka akibat kerja (GOTRAK) di PT. X. Penelitian ini juga menilai

ergonomi stasiun kerja pada PT. X berdasarkan PERMENKES no. 48 tahun 2016 tentang Standar K3

Perkantoran. Desain penelitian ini adalah potong lintang kepada 42 pekerja dan observasi langsung. Hasil

yang didapatkan adalah 61,9% pekerja mengalami nyeri pada tubuh selama 1 bulan terakhir. Berdasarkan

pengisian Nordic Body Map, keluhan terbanyak berada pada titik 5 (punggung) sebanyak 57,7%, titik 7

(pinggang) sebanyak 53,8%, dan titik 0 (leher atas) sebanyak 46,2%. Pada hasil analisis penelitian ini

didapatkan bahwa pada faktor individu, hanya faktor indeks massa tubuh yang memiliki korelasi (rho =

0,330 = berpengaruh positif yang sedang) dan signifikan (p-value = 0,033) terhadap keluhan nyeri.

Sedangkan pada faktor lingkungan kerja, hanya faktor pencahayaan yang memiliki korelasi (rho = -0,323 =

berpengaruh negatif yang sedang) dan signifikan (p-value = 0,037) terhadap keluhan nyeri. Stasiun kerja

pada PT. X membutuhkan beberapa perbaikan karena dapat menjadi salah satu penyebab terjadinya keluhan

GOTRAK pada pekerja.

......Computers are work tools that are familiar to office workers. This activity can increase the risk of

discomfort to body and become musculoskeletal pain. This study aims to analyse the relationship of

individual factors (posture, age, sex, and body mass index) and work environment (temperature and lighting)

on occurrence of work-related musculoskeletal disorders at PT. X. This paper is also assessing the

ergonomics of work station at PT. X based on PERMENKES no. 48 of 2016 concerning Office K3

Standards. The design of this study was cross-sectional with 42 workers and direct observation. 61.9% of

workers experienced pain in the body during the last 1 month. The results of Nordic Body Map

questionnaire show the most pain occurrence are at point 5 (back) as much as 57,7%, point 7 (waist) as

much as 53,8%, and point 0 (upper neck) as much as 46,2%. Through quantitative analysis, it is known that

on the individual factors, only the body mass index factor has a correlation (rho = 0,330 = moderate positive

correlation) and significant (p-value = 0,033) on pain occurrence. Meanwhile, on the work environment

factor, only the lighting factor has correlation (rho = -0.323 = moderate negative correlation) and significant

(p-value = 0.037) on pain occurrence. Work station at PT. X needs some improvements because an

unergonomic work station can be one of the contributors of work-related musculoskeletal disorders

occurrence complaints among workers.
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