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Abstrak
 

Jumlah penyandang disabilitas di Indonesia masih tinggi dan terus meningkat setiap tahunnya. Dimana

terdapat gap antara penyandang disabilitas dengan non-disabilitas ketika layanan umum tidak ramah

terhadap kaum disabilitas yang mengakibatkan rentan terhadap kemiskinan. DKI Jakarta sebagai ibukota

perlu menjadi fokusan utama dalam menyediakan fasilitas yang memadai bagi penyandang disabilitas

dengan menyediakan akses yang mudah demi menunjang mobilitas mereka. Transportasi umum dapat

menjadi salah satu sarana penunjang utama mobilitas para kaum penyandang disabilitas. Di DKI Jakarta

sendiri, Transjakarta merupakan salah satu transportasi umum darat yang paling banyak digunakan untuk

mobilisasi aktivitas sehari-hari, tidak terkecuali bagi para penyandang disabilitas. Namun, nyatanya fasilitas

yang dimiliki oleh Transjakarta masih belum memenuhi kebutuhan penyandang disabilitas, khususnya kaum

difabel. Oleh karena itu, penelitian ini dilakukan untuk menghasilkan rancangan fasilitas halte yang dapat

menunjang aksesibilitas pengguna kursi roda. Secara garis besar, alur penelitianyang digunakan

mengadaptasi dari 4 fase dalam Design Process oleh Hanington & Martin (2019). Prinsip ergonomi

diimplementasikan dalam perancangan inisehingga dalam prosesnya semua aspek pengguna kursi roda

sebagai manusia dapat dilibatkan secara holistik. Rancangan akhir yang telah dievaluasi dengan

mengumpulkan data feedback dari target pengguna serta analisis postur dengan perhitungan PEI

menggunakan metode RULA, OWAS, dan LBA secara virtual menunjukkan bahwa tidak ada permasalahan

pada semua postur yang diuji saat melakukan berbagai aktivitas.

......The number of people with disabilities in Indonesia is still high and continues to increase every year.

There is a gap between disabled and non-disabled people when public services do not meet the needs of

disabled people which makes them vulnerable to poverty. DKI Jakarta as the capital city of Indonesia needs

to be the main focus in providing adequate facilities for people with disabilities to support their mobility.

Public transportation can be one of the main means to help the mobility of people with disabilities. In DKI

Jakarta itself, one of the most widely used land public transportations for mobilizing daily activities is

Transjakarta. However, the facilities owned by Transjakarta still do not meet the needs of people with

disabilities, especially wheelchair users. Therefore, thisresearch was conducted to produce a shelter facility

design that can support the accessibility of wheelchair users.Broadly speaking, the research flow used in this

study was adapted from 4 phases in the Design Process by Hanington & Martin (2019). Ergonomics

principles are implemented in this design process to ensure every step in itholistically involve wheelchair

users as a human being. The final design that has been evaluated by collecting feedback data from the target

user and posture analysis with PEI calculations using the RULA, OWAS, and LBAmethods virtually shows

that there are no problems in all tested postures when performing various activities.
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