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Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi strategi bisnis yang dipilih oleh UMKM untuk mempertahankan
keberlangsungan usahanya pada masa Pandemi Covid-19. Penelitian ini menggunakan studi kasus pada
salah satu unit usaha mikro di Indonesia yang bergerak dalam penjualan pakaian olahraga yaitu UMKM
WAP. Pengukuran kinerja untuk mengukur keberhasilan strategi usaha dilakukan dengan menggunakan
analisis rasio keuangan dan Balanced Scorecard. Hasil penelitian menunjukkan bahwa UMKM WAP
menerapkan strategi diversifikasi usaha dan bauran pemasaran pada masa Pandemi Covid-19. Berdasarkan
pengukuran kinerjaterhadap strategi diketahui bahwa strategi bisnis yang diterapkan oleh UMKM WAP
dapat memberikan arus kas masuk kepada unit usaha sehingga UMKM WAP dapat melakukan kegiatan
operasional dan mempertahankan keberlangsungan usahanya pada masa Pandemi Covid-19.

...... This study aims to evaluate the business strategies chosen by SME to maintain their business continuity
during the Covid-19 Pandemic. This study used a case study on one of the micro business unitsin Indonesia
engaged in selling sportswear, namely WAP SME. Performance measurement to measure the success of
business strategiesis carried out using financia ratio analysis and a Balanced Scorecard. The results showed
that WAP SME implemented business diversification strategies and marketing mix during the Covid-19
Pandemic. Based on performance measurements of the strategy, it is known that the business strategy
implemented by WAP SMe can provide cash inflows to business units so that WAP SME can carry out
operational activities and maintain their business continuity during the Covid-19 Pandemic.
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