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Abstrak
 

Skripsi ini meneliti dan membahas Dampak Keadilan Organisasi pada Perilaku Kerja yang Inovatif Pada

Karyawan yang Bekerja di Bidang Pelayanan Publik : Peran Mediasi dari Berbagi Pengetahuan. Penelitian

ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif. Dalam penelitian terdapat beberapa variabel.

Variabel Organizational Justice sebagai variabel independen, Knowledge Sharing sebagai variabel mediasi

dan Employee Innovative Work Behavior sebagai variabel dependen. Hasil penelitian ini menunjukkan

bahwa knowledge sharing dapat memperkuat hubungan antara organizational justice dan employee

innovative work behavior. Hasil ini menggambarkan bahwa dengan tingginya organizational justice

membuat perilaku inovatif pada karyawan di bidang pelayanan publik menjadi meningkat. Perilaku inovatif

dapat membantu perusahaan pelayanan publik meningkatkan produktivitas karyawan dalam melaksanakan

pekerjaan sehari - hari untuk mencapai sasaran kinerja pegawai.

......This final paper examines and discusses the Impact of Organizational Justice on Innovative Work

Behavior on Employees Working in the Public Service Sector: The Mediation Role of Knowledge Sharing.

This research is a quantitative research with a descriptive design. In the research there are several variables.

Organizational Justice variable as independent variable, Knowledge Sharing as mediating variable and

Employee Innovative Work Behavior as dependent variable. The results of this study indicate that

knowledge sharing can strengthen the relationship between organizational justice and employee innovative

work behavior. These results illustrate that the high level of organizational justice makes the innovative

behavior of employees in the public service sector increase. Innovative behavior can help public service

companies increase employee productivity in carrying out daily work to achieve employee performance

targets.
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