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Abstrak
 

Pada tahun 2017, Perusahaan Gas Negara (PGN) mengungkapkan bahwa perusahaan menghadapi sengketa

pajak atas Pajak Pertambahan Nilai (PPN) gas bumi. Penelitian ini akan menganalisis kronologi dan

penyebab sengketa pajak PPN gas bumi PGN untuk tahun pajak 2012 sampai 2017, mengevaluasi

pengelolaan sengketa pajak PPN gas bumi yang dilakukan oleh PGN, dan merekomendasikan manajemen

pajak PPN gas bumi yang seharusnya dilakukan oleh badan usaha minyak dan gas. Perbedaan penelitian ini

dengan penelitian sebelumnya terletak pada objek penelitiannya, yaitu sengketa PPN gas bumi. Penelitian

ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus terhadap data sengketa pajak

PGN tahun 2017 sampai 2020 dan wawancara dengan responden. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa

sengketa PPN gas bumi terjadi karena adanya perbedaan penafsiran antara PGN dengan Direktorat Jenderal

Pajak (DJP). Dalam menghadapi sengketa tersebut, PGN telah melakukan manajemen pajak yang sangat

baik. Guna meminimalisir sengketa pajak atas PPN gas bumi, maka perusahaan dapat melakukan

manajemen pajak atas PPN gas bumi yang efektif dan efisien. Kunci keberhasilan manajemen pajak PPN

gas bumi yang baik terletak pada tahap perencanaan pajaknya. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan

kontribusi bagi seluruh industri minyak dan gas, khususnya PGN, agar sengketa pajak seperti ini tidak

terulang lagi di kemudian hari.

......In 2017, the State Gas Company (PGN) revealed that the company was facing a tax dispute over 49 Tax

Underpayment Decrees (SKPKB) for the 2012-2013 tax year. PGN also revealed 48 disputed SKPKB for

the 2014-2017 tax year. Most of the tax disputes faced by PGN are tax disputes over value-added tax (VAT)

on natural gas. This study will analyze the chronology and causes of PGN's natural gas VAT tax disputes for

2012 to 2017 fiscal year, evaluate tax management of natural gas VAT disputes carried out by PGN, and

recommend tax management on natural gas VAT that oil and gas business entities should carry out. The

difference between this study and the previous research lies in the object of the study, namely the natural gas

VAT tax dispute. This study used a qualitative descriptive method with a case study approach to PGN tax

dispute data from 2017 to 2020 and interviews with respondents. The results showed that the natural gas

VAT tax dispute occurred due to different interpretations between PGN and the Directorate General of

Taxation (DGT). However, during the dispute, PGN has done its tax management well. The planning

process is the key to applying tax management on natural gas VAT This research is expected to contribute to

all oil and gas industries, especially PGN, so such tax disputes do not occur again in the future.
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