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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh risiko operasiona dan tata kel ola perusahaan terhadap
risiko kredit dan performa bank dengan menggunakan metode regresi data panel. Variabel yang digunakan
dalam penelitian ini terdiri atas variabel independen risiko operasional diproksikan dengan nilai ATMR
Risiko Operasiona dan jumlah fraud per tahun dan variabel independen tata kelola diproksikan dengan rasio
tingkat independensi dewan, tingkat kehadiran dewan direksi dalam rapat, tingkat pendidikan dewan, dan
tingkat kepemilikan eksternal perusahaan. Penelitian ini terdiri atas dua variabel dependen, yaitu risiko
kredit yang digambarkan dengan tingkan non performing loan dan performa perusahaan yang digambarkan
dengan perubahan pada return on assets. Sampel yang digunakan berasal dari perusahaan perbankan yang
sudah melakukan penawaran umum di pasar saham dengan rentang waktu yang dimulai tahun 2016 sampai
dengan tahun 2020. Setelah melakukan penyaringan, didapatkan 30 bank yang memenuhi kriteria. Hasil
regresi data panel menunjukkan adanya hubungan positif signifikan antara variabel risiko operasional
terhadap risiko kredit dan hubungan tidak signifikan variabel tata kelola terhadap variabel dependen risiko
kredit. Sedangkan pada model performa perusahaan, terdapat hubungan positif tidak signifikan antara
variabel risiko operasional dengan performa perusahaan dan hubungan tidak signifikan pada variabel tata
kelolaterhadap variabel dependen performa perusahaan, kecuali pada variabel yang diproksikan oleh tingkat
pendidikan pada perform perusahaan.

...... This study aims to determine the effect of operational risk and corporate governance on credit risk and
bank performance using panel data regression method. The variables used in this study consisted of the
operational risk independent variable proxied by the RWA value of Operationa Risk and the number of
frauds per year and the independent variable governance proxied by the ratio of the board's independence
level, the board of directors attendance level in meetings, the board's education level, and the level of
external ownership. company. This study consists of two dependent variables, namely credit risk which is
described by the level of non-performing loans and company performance which is described by changesin
return on assets. The sample used comes from banking companies that have made public offerings on the
stock market with atime span starting from 2016 to 2020. After screening, 30 banks were found that met the
criteria. The results of panel dataregression show that there is a significant positive relationship between the
operational risk variable and credit risk and an insignificant relationship between the governance variable
and the dependent variable credit risk. Meanwhile, in the corporate performance model, thereis an
insignificant positive relationship between the operational risk variable and the company's performance and
an insignificant relationship between the governance variable and the dependent variable of company
performance, except for the variable that is proxied by the level of education on company performance.
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