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Latar belakang: Pada awal bencana pandemi COVID-19 menyebabkan banyak Rumah Sakit tidak siap,
terutama saat terjadi lonjakan kapasitas. Adanya kebijakan Pemantauan dan Evaluasi Kesiapan Rumah Sakit
dalam menghadapi pandemi dan penetapan sebagai RS Rujukan COVID-19 membuat RSUD Kabupaten
Bekasi harus mengimplementasikan kebijakan tersebut. Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui sejauh
mana kesigpan RSUD Kabupaten Bekasi dalam menghadapi pandemi COVID-19, faktor-faktor apa yang
berperan dalam implementasi kebijakan, bagaimana peran pimpinan dan pelaksana, kebijakan dan strategi
yang dilaksanakan. Metode: penelitian desain deskriptif analitik dengan pendekatan kualitatif melalui
wawancara mendalam dan validitas dengan Triangulasi sumber melalui observasi, telaah dokumen dan
cross-check dengan penilaian terhadap 12 komponen kunci menggunakan checklist Monev Kesigpan RS
yang diadaptasi dari WHO, dilakukan pada Februari-Mei 2022. Hasil: RSUD Kabupaten Bekasi
mendapatkan skor 96% pada penilaian kondisi triwulan 4 Tahun 2021. Faktor-faktor yang mempengarunhi
keberhasilan implementasi kebijakan adalah Faktor Lingkungan, Sumber Daya, Hubungan antar organisas
terkait, serta Karakteristik dan kapabilitas pimpinan dan pelaksana. Strategi yang dilakukan adalah Skenario
antisipatif, pemenuhan Staff, Stuff, System dan Structure serta Komunikasi-Koordinasi Kesimpulan RSUD
Kabupaten Bekas siap dalam menghadapi pandemi COVID-19. Faktor yang mempengaruhi keberhasilan
implementasi kebijakan adalah Lingkungan, Sumber Daya, Hubungan antar organisasi, serta karakteristik
dan kapabilitas pelaksana. Kepemimpinan merupakan faktor kunci dalam menjalankan strategi.

...... Background: In the beginning of COVID-19 pandemic, most of hospitals were unplanned to handle this
pandemic especialy in surge capacity. The purpose of this study’s are to analyze the hospital readiness to
cope with pandemic circumstances by evaluating hospital readiness and strategies due to the Hospital
Readiness Policy and mandatory as areferral hospital. to Covid-19. Method: The study employs a
descriptive analytic qualitative method on Februari-May 2022, by in-depth interview utilize response from
12 different components also use main data while score and percentage as an outcome of response from
checklist based on WHO. Validation with observation and document review as a source Triangulation.
Measurement of Hospital Readiness was in Bekas District Hospital at Quarter 2021. Results: In this study,
the average score is 96%. Influenced factors of policy implementation were Environment, Resources, Inter-
organization relationship, Characteristic and capability of aleader and employee. By accomplishing the
strategy for anticipation scenario, fulfillment staff, stuff, system and structure, and Communication-
Coordination, the hospital is ready to deal with pandemic. Conclusion: The hospital perseverance is ready.
The success factors policy implementation: Environment, Resources, | nter-organization relationship, and
Characteristic and capability of aleader and employee. Leadership is the key factor in implementing the

strategy.
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