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Abstrak
 

Netflix merupakan media untuk menonton streaming yang sudah berdiri sejak 1998. Saat ini, Netflix telah

hadir di 190 negara dan menyediakan serial dan film dengan berbagai macam genre. Penggunaan audio-

visual untuk belajar bahasa asing pun bukan hal yang jarang. Sudah banyak proses belajar daring yang

mengimplementasi teknik belajar menggunakan audio-visual dan dinilai efektif. Artikel ini membahas

tentang efektivitas serial Netflix sebagai media pembelajaran bahasa asing bagi mahasiswa Program Studi

Prancis Universitas Indonesia. Metode kualitatif dengan studi kepustakaan digunakan dalam melakukan

penelitian. Dengan menggunakan teknik analisis kesalahan berbahasa oleh Tarigan (2011), teori fonetik dan

fonologi bahasa Prancis oleh Léon (1993), teori fonetik bahasa Indonesia oleh Chaer (2013), dan teori

interferensi oleh Weinreich (2010), ditemukan bahwa serial Netflix mampu memberikan paparan kosakata

bahasa asing baru yang cukup baik bagi penontonnya. Namun, paparan yang diterima dengan cukup baik

tidak sejalan dengan kemampuan berbahasa subjek penelitian. Kemampuan berbahasa Prancis subjek

penelitian yang sudah menonton serial berbahasa Prancis berjudul Family Business di Netflix tidak

mengalami perubahan yang signifikan dengan begitu Netflix terbukti belum mampu menjadi media

pembelajaran bahasa asing yang efektif bagi pemelajar bahasa asing.

......Netflix is a media for streaming that has been established since 1998. Currently, Netflix is available in

190 countries and provides series and films of various genres. The use of audio-visuals to learn foreign

languages is very common. There are many online learning processes that implement audio-visual learning

techniques and are considered effective. This article discusses the effectiveness of Netflix series as a foreign

language learning media for students of the French Studies Programme at the University of Indonesia.

Qualitative method with literature study is used in conducting the research. Using Tarigan's (2011) language

error analysis technique, Léon's (1993) theory of French phonetics and phonology, Chaer's (2013) theory of

Indonesian phonetics, and Weinreich's (2010) theory of interference, it is found that Netflix series is able to

provide a fairly good exposure to new foreign language vocabulary for its audience. However, the well-

received exposure is not in line with the language proficiency of the research subjects. The French language

skills of the research subjects who had watched the French series Family Business on Netflix did not change

significantly, therefore Netflix proved not to be an effective foreign language learning medium for foreign

language learners.
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