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Budaya keselamatan pasien menjadi hal yang sangat penting dalam memberikan perawatan yang aman.
Belum optimalnya kompetensi kepemimpinan kepala ruangan dalam menjalankan peran dan fungsinya
untuk menjamin kualitas pelayanan terlebih lagi budaya keselamatan pasien. Penelitian ini bertujuan
mengetahui hubungan kompetensi kepemimpinan kepala ruangan dengan budaya keselamatan pasien.
Penelitian Cross Sectional menggunakan proportional sampling ini dilakukan dengan pengisian kuesioner
yang melibatkan 260 perawat pelaksana di 4 Rumah Sakit X Kotatangerang. Hasil didapatkan adanya
hubungan yang signifikan antara kompetensi kepemimpinan kepala ruangan dengan budaya keselamatan
pasien (p<0,05). Hasil regresi linear menunjukkan variabel yang paling mempengaruhi budaya keselamatan
pasien yaitu tingkat Pendidikan, jenjang karir dan kompetensi kepemimpinan (R2=0,272). Kesimpulan
budaya keselamatan pasien yang kuat dipengaruhi jenjang karir perawat klinik, tingkat Pendidikan perawat
pel aksana serta kompetensi kepemimpinan kepal a ruangan. Saran penelitian ini mendapatkan hasil adanya
korelasi antara hubungan budaya keselamatan pasien dengan karakteristik perawat pelaksana (Tingkat
Pendidikan, Jenjang karir perawat klinik) sehingga Hal ini dapat menjadi pertimbangan rumah sakit untuk
pengembangan program pendidikan berkelanjutan bagi perawat pelaksana dan peningkatan kompetensi
jenjang karir perawat klinik. meningkatkan budaya positif dirumah sakit dengan melakukan pengkajian
Kembali pengaturan staf atau ketenagaan perawat terkait dengan kecukupan jumlah tenaga berdasarkan
rasio perawat pasien, memperhatikan jumlah total jam kerja perawat serta adanya kesesuaian penempatan
tenaga berdasarkan level kompetensi. optimalisasi kompetensi kepemimpinan kepala ruangan dengan
pengembangan panduan kompetensi kepemimpinan

...... Patient safety culture is very important in providing safe care. The leadership competence of the head of
nurse is not yet optimal in carrying out its roles and functions to ensure better service quality for patient
safety. This study aims to determine the relationship between the leadership competence of the head of nurse
and safety culture. This cross-sectional study using proportional sampling was conducted by filling out a
guestionnaire involving 260 nurses at 4 Hospital X Tangerang City. The results obtained were a significant
relationship between the leadership competence of the head of nurse and patient safety culture (p <0.05).
The results of linear regression showed that the variables that most influenced patient safety culture were
education level, career path and leadership (R2=0,272). The conclusion of patient safety culture that needs
to be considered is the importance of clinical nurse careers, the level of education of implementing nurses
and the leadership competence of the head of nurse. The suggestion of this research isto get the results of a
correlation between patient safety culture and the characteristics of implementing nurses (Education Level,
Career Paths for Clinical Nurses) so that this can be a consideration for hospitals for continuing education
development programs for implementing nurses and increasing clinical nurse career competencies. improve
apositive culture in hospitals by reviewing staff or manpower arrangements related to the adequacy of the
number of personnel based on the nurse-patient ratio, paying attention to the number of working hours of


https://lib.ui.ac.id/detail?id=20520451&lokasi=lokal

nurses and the availability of staffing based on competency levels. optimizing the leadership competence of
the head of nurse with the development of leadership competency guidelines.



