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Dalam memberikan pelayanan kesehatan yang optimal, meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan kinerja, RS
UKRIDA melakukan implementasi Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIMRS). Penerimaan atau
penolakan sistem oleh pengguna adalah penentu keberhasilan atau kegagalan adopsi sistem. Technology
Acceptance Model (TAM) merupakan salah satu metode untuk melakukan penilaian penerimaan teknologi
yang paling banyak digunakan. Tujuan dari penelitian ini adalah melakukan analisis penerimaan
penggunaan SIMRS oleh karyawan RS UKRIDA dengan menggunakan TAM. Penelitian ini merupakan
penelitian kuantitatif dengan pendekatan studi cross sectional terhadap 104 karyawan RS UKRIDA. Analisis
dilakukan dengan uji univariat dan analisis jalur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi kemudahan
berpengaruh secara langsung dan signifikan terhadap persepsi manfaat. Persepsi kegunaan dan persepsi
manfaat berpengaruh secara langsung dan signifikan terhadap sikap terhadap penggunaan. Sikap terhadap
penggunaan berpengaruh secara langsung dan signifikan terhadap intensi/niat perilaku. Persepsi manfaat
berpengaruh secaralangsung namun tidak signifikan terhadap intensi/niat perilaku. Pada pengaruh tidak
langsung, persepsi manfaat berpengaruh positif dan signifikan terhadap intensi/niat perilaku melalui sikap
penggunaan. Dan pengaruh tidak langsung persepsi kemudahan terhadap intensi/niat perilaku bernilai positif
dan signifikan. Sikap terhadap penggunaan merupakan prediktor terpenting dari intensi/niat perilaku
karyawan RS UKRIDA terhadap penggunaan SIMRS.

...... In providing optimal health services, increasing efficiency, effectiveness, and performance, UKRIDA
Hospital implements the Hospital Management Information System (HMIS). User’s acceptance or rejection
of the system is determinant of the success or failure of the system adoption. Technology Acceptance Model
(TAM) isone of the most widely used methods for assessing technology acceptance. The purpose of this
study is to analyze the acceptance of HMIS usage by UKRIDA Hospital employees using TAM. This
research is a quantitative study with a cross sectional study approach to 104 employees of UKRIDA
Hospital. The analysisis carried out by univariate test and path analysis. The results show that perceived
ease of use has adirect and significant effect on perceived usefulness. Perceived ease of use and perceived
usefulness have a direct and significant effect on attitude toward using. Attitude toward using has a direct
and significant effect on behavioral intention to use. Perceived usefulness has a direct effect but not
significant on behavioral intention to use. On the indirect effect, perceived usefulness has a positive and
significant effect on behavior intention to use through attitude toward using. And the indirect effect of
perceived ease of use on behavioral intention to use is positive and significant. Attitude toward using isthe
most important predictor of behavioral intention to use of UKRIDA Hospital employees toward the use of
HMIS.
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