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Negara Indonesia menerapkan sistem pemerintahan presidensi| dimana kekuasaan tertinggi pemerintahan
berada di tangan Presiden. Dalam menjaankan tugasnya, Presiden dibantu oleh seorang Wakil Presiden.
Wakil Presiden diberikan tugas untuk menangani beberapa program strategis pemerintah diantaranya
penanganan ekonomi, infrastruktur, reformasi birokrasi, kemiskinan, bencana alam, dan konflik. Dalam
mendukung tugas sehari-harinya Wakil Presiden didukung oleh organisasi Sekretariat Wakil Presiden
(Setwapres) yang mempunyai tugas memberikan dukungan teknis, administrasi, dan analisis kebijakan.
Pengetahuan menjadi sumber daya utama bagi Setwapres dan harus dikel ola sehingga pengetahuan itu tidak
hilang akibat pegawai pensiun, mutasi dan rotasi, maupun pergantian Wakil Presiden. Penelitian ini
bertujuan untuk merumuskan strategi mang emen pengetahuan yang dapat meningkatkan kinerja organisasi
Setwapres. Perumusan strategi manajemen pengetahuan menggunakan kerangka kerja Zack. Rumusan
strategi mangjemen pengetahuan antaralain: Setwapres perlu mendokumentasikan pengalaman-pengalaman
kerja ke dalam bentuk tertulis, meningkatkan kesadaran pegawai dan menetapkan kebijakan organisasi yang
mendorong pegawai untuk berbagi pengetahuan, memberikan motivasi kepada pegawai untuk mempel gjari
pengetahuan-pengetahuan baru tentang kebijakan publik, melakukan pemetaan stakeholders terkait program
strategis pemerintah yang ditangani Wakil Presiden, meningkatkan jejaring kerja dengan
kementerian/lembaga lainnya untuk memperoleh data, meningkatkan kesadaran pegawai mengenai peran
dan pemanfaatan pengetahuan, melakukan evaluas mengenai pemanfaatan basis data dan sistem informasi,
menyediakan pengetahuan dalam bentuk tertulis dan mudah diakses untuk media pembel gjaran pegawai,
serta melakukan dokumentasi dan diseminasi pengetahuan agar dapat dimanfaatkan kembali oleh pegawai.
...... The Republic of Indonesiaimplements a presidential system in which the highest power is in the hands
of the President. In carrying out his duties, the President is assisted by a Vice President. The Vice President
was assigned to handle several strategic government programs such as economy, infrastructure, bureaucratic
reform, poverty, natural disasters, and conflict resolution. In supporting his daily duties, the Vice President
is supported by Secretariat of the Vice President (Sekretariat Wakil Presiden) which has the task of
providing technical, administrative and policy analysis. Knowledge is the main resource for the Vice
President Secretariat and must be managed so that knowledge is not lost due to retirement employees,
transfers and rotations, as well as the replacement of the Vice President. This study aims to formulate a
knowledge management strategy that can improve the performance of the Vice President Secretariat. The
formulation of a knowledge management strategy uses the Zack framework which includes: The Secretariat
needs to create documentation of their work experiences in written form, increase employee awareness and
establish organizational policies that encourage employees to share knowledge, motivate employeesto learn
new knowledge about public policies, conduct stakeholder mapping related to strategic government
programs handled by the Vice President, improving networks with other ministries/agencies to enhance
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database, increasing employee awareness of the role and utilization of knowledge, evaluating the use of
databases and information systems, providing knowledge in written form and easy access to the media
employee learning, as well as documenting and disseminating knowledge so that it can be reused by
employees.



