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Abstrak
 

Tesis ini membahas mengenai implementasi konsep shuudan shugi dan budaya organisasi yang diterapkan

oleh PT. SYS Indonesia dalam menghadapi pandemi COVID-19. Tujuan penelitian ini adalah untuk

menjelaskan konsep shuudan shugi, bagaimana konsep tersebut membantu PT. SYS Indonesia dalam

menghadapi pandemi COVID-19, dan bagaimana teori budaya organisasi menjelaskan kondisi tersebut.

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan menggunakan metode studi pustaka dan observasi

partisipasi. Berdasarkan hasil penelitian, konsep shuudan shugi yang terdiri dari shuudan ishiki, shuudan

shikou, dan shuudan seikatsu, dapat terlihat dari berbagai kebijakan seperti perubahan jam kerja, efisiensi

pengambilan keputusan perusahaan, dan sistem kerja berkelompok. Berdasarkan teori budaya dan perilaku

menujukkan bahwa unsur-unsur kebudayaan dalam perusahaan masih mengandung kebudayaan Jepang.

Unsur-unsur eksternal berupa politik, ekonomi, sosial, hukum, dan teknologi mempengaruhi faktor individu,

kelompok, manajemen organisasi, dan proses kepemimpinan yang menghasilkan kebijakan berkaitan

dengan efektivitas kerja dan kesejahteraan kehidupan kerja.

......This thesis discuss about the implementation of Japanese shuudan shugi concept and culture

organization that enforced by PT. SYS Indonesia in order to counter COVID-19. The purposes of this thesis

are to explain the concept of shuudan shuugi, how this concept helps PT. SYS Indonesia to deal with

COVID-19, and how culture organization theory explain those situations. This thesis is qualitative research

utilizing literature study and observation participation methods. Based on the analysis, shuudan shugi

concept that consist of shuudan ishiki, shuudan shikou, and shuudan seikatsu, can be observed through

several policies for instances the changes of work hours, efficiency of decision-making process, and work-

in-group system. Based on the theory of organization of culture and behaviour, it appears that the

corporate’s cultures are influenced by elements of Japanese culture and values. External elements such as

politics, economy, social, legal, and technology predisposing individual, group, organizational management,

and leadership process factors, that generate policies related to work effectivity and work life well-being
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