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Abstrak
 

Nyeri punggung bawah adalah kasus yang banyak didapatkan pada praktek sehari-hari dan sering menjadi

hambatan pasien dalam melakukan aktifitas sehari-hari. Nyeri punggung bawah merupakan kasus terbanyak

di Instalasi Rehabilitasi Medik RSUD Hanau yang berjumlah 34% dari seluruh kasus. Dari total seluruh

pasien nyeri punggung bawah yang menjalani terapi di instalasi rehabilitasi medik RSUD Hanau, 76%

pasien adalah pekerja perkebunan kelapa sawit. Kepatuhan pasien dalam menjalani terapi di instalasi

Rehabilitasi Medik RSUD Hanau masih rendah, yaitu sebesar 37%. Rendahnya kepatuhan ini

mempengaruhi keberhasilan terapi pasien dan dapat memberi efek negatif pada biaya pengobatan dan

produktifitas pasien. Penelitian ini membahas faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan pasien berdasar

teori Green yang terdiri dari faktor predisposisi, faktor pemungkin dan penguat. Penelitian ini adalah

penelitian kuantitatif dengan metode Cross sectional yang menggunakan data prospektif dan retrospektif

dengan jumlah responden sebanyak 90 orang. Responden adalah pasien pekerja kelapa sawit dengan nyeri

punggung bawah yang menjalani terapi di Instalasi Rehabilitasi Medik RSUD Hanau. Data diambil dari

bulan Maret sampai April 2021 di RSUD Hanau dengan menggunakan kuesioner sebagai instrumen

penelitian. Hasil penelitian menunjukkan sebesar 43,3% patuh dalam menjalani terapi. Faktor usia, jenis

kelamin, tingkat pendidikan, status pekerjaan dan kualitas pelayanan menunjukkan tidak terdapat hubungan

yang signifikan dengan kepatuhan dalam menjalani terapi, sedangkan faktor pengetahuan, akses akomodasi,

asuransi dan dukungan keluarga menunjukkan  hubungan yang signifikan dengan kepatuhan dalam

menjalani terapi. Pengetahuan adalah faktor yang paling dominan dalam memberikan pengaruh kepatuhan

pasien pekerja sawit dengan nyeri punggung bawah dalam menjalani  terapi di instalasi rehabilitasi medik

RSUD Hanau. Diharapkan hasil penelitian ini dapat menjadi masukan bagi manajemen RSUD Hanau dan

rumah sakit dengan karakteristik yang sama untuk meningkatkan kepatuhan pasien dalam menjalani terapi

di instalasi rehabilitasi medik.

......Low back pain is a case that often found in daily practice and often becomes an obstacle for patients in

carrying out daily activities. Low back pain is the most common case in the Medical Rehabilitation

Installation at the Hanau General Hospital, amounting to 34% of all cases. 76% of patients with back pain

undergoing therapy are oil palm plantation workers. Patient compliance in undergoing therapy at the

Medical Rehabilitation Installation at the Hanau Hospital is still low, at 37%. This condition affects the

success of patient therapy and can have a negative effect on treatment costs and patient productivity. This

study discusses the factors that influence patient compliance based on Green's theory which consists of

predisposing factors, enabling and reinforcing factors. This research is  quantitative research with cross

sectional method using prospective and retrospective data with 90 respondents. Respondents were oil palm

worker patients with low back pain who underwent therapy at the Medical Rehabilitation Installation at the
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Hanau Hospital. Data were taken from March to April 2021 at the Hanau Hospital using a questionnaire as a

research instrument. The results showed that 43.3% were obedient in undergoing therapy. Factors of age,

gender, education level, employment status and service quality showed no significant relationship with

adherence to therapy, while factors of knowledge, access to accommodation, insurance and family support

showed a significant relationship with adherence to therapy. Knowledge is the most dominant factor in

influencing the compliance of oil palm worker patients with low back pain in undergoing therapy at the

medical rehabilitation installation of the Hanau Hospital. It is hoped that the results of this study can be

input for the management of the Hanau Hospital and hospitals with the same characteristics to improve

patient compliance in undergoing therapy in medical rehabilitation installations

 


