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Abstrak
 

Tesis ini mendiskripsikan strategi keberlanjutan dan manfaat program pemberdayaan bank sampah Gusling

(Guntur Sadar Lingkungan) yang dilakukan oleh CSR Allianz di Kelurahan Guntur, Jakarta Selatan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui teknik wawancara,

studi literatur, dan dokumentasi. Data diolah dan dianalisa melalui teknik tiga tahap penyandian data:

penyandian terbuka, aksial dan selektif. Argumen dirumuskan melalui analisa dengan menggunakan elemen

pendekatan strategis oleh Smithies dan Webster (Banks, Butcher, Henderson, Robertson, 2004) sebagai

kerangka berpikir utama. Dari hasil analisa, ditemukan bahwa CSR Allianz melakukan strategi

pemberdayaan dalam mempersiapkan keberlanjutan program melalui kegiatan-kegiatan yang mendukung

keterlibatan masyarakat. Strategi pemberdayaan yang dilakukan CSR Allianz melalui beberapa elemen

pendekatan strategis dukungan keterlibatan masyarakat.Pada dukungan kerja komunitas menyiapkan

anggaran dan alat operasional bank sampah.Dukungan infrastruktur komunitas memfasilitasi pertemuan

antar anggota pengurus bank sampah. Dukungan infrastruktur profesional, mendukung upaya

pengembangan sumber daya dengan memberikan pelatihan. Dukungan pengembangan organisasi,

memfasilitasi terbentuknya sistem kepengurusan bank sampah secara formal dan menghubungkan jaringan

kemitraan. Elemen-elemen pendekatan strategis tersebut merupakan satu kesatuan yang tidak dapat

dipisahkan. Mereka merupakan hubungan yang saling berkaitan dan mempengaruhi satu sama lain. Pada

gilirannya. Penelitian ini juga menganalisasi beberapa manfaat dari berdirinya program bank sampah

Gusling pada sisi ekonomi, lingkungan, dan sosial.

......This thesis describes the sustainability strategy and benefits of the Gusling (Guntur Sadar Environment)

waste bank empowerment program conducted by CSR Allianz in Guntur Village, South Jakarta. This study

uses a qualitative approach. Data was collected through interview techniques, literature study, and

documentation. The data is processed and analyzed through a three-stage data encoding technique: open,

axial and selective encoding. The argument is formulated through analysis using elements of the strategic

approach by Smithies and Webster (Banks, Butcher, Henderson, Robertson, 2004) as the main frame of

mind. From the analysis, it was found that Allianz CSR implements an empowerment strategy in preparing

program sustainability through activities that support community involvement. The empowerment strategy

carried out by Allianz CSR through several elements of a strategic approach to support community

involvement. In support of community work, prepare budgets and waste bank operational tools. Community

infrastructure support facilitates meetings between waste bank management members. Professional

infrastructure support, supporting resource development efforts by providing training. Organizational
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development support, facilitating the formation of a formal waste bank management system and linking

partnership networks. The elements of the strategic approach are an inseparable unit. They are interrelated

relationships and influence each other. In turn. This study also analyzes some of the benefits of the

establishment of the Gusling waste bank program on the economic, environmental, and social sides.


