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Pengembangan dan peremajaan sistem e-faktur melalui e-faktur 3.0 dan e-faktur web based dimaksudkan
untuk memberikan kemudahan bagi Pengusaha K ena Pajak dalam hal pemenuhan hak dan kewajiban

perpg akannya dan juga sebagai alat pengawasan bagi Direktorat Jenderal Pgjak terhadap pelanggaran
hukum. Pendekatan penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan paradigma
postpositivist dan menggunakan teknik pengumpulan data kualitatif dan teknik analisis data kualitatif.
Penelitian ini bertujuan menganalisis kelebihan dan kekurangan implementasi e-faktur 3.0 dan e-faktur web
based dibandingkan dengan versi sebelumnya. Penelitian ini juga menganalisisimplementasi e-faktur 3.0
dan e-faktur web based dari asas ease of adminsitration. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat
beberapa kelebihan dan kekurangan dari e-faktur 3.0 dan e-faktur web based yang dirasakan oleh Pengusaha
Kena Pgjak. Namun, implementasi e-faktur 3.0 dan e-faktur web based dinilai sudah membantu Direktorat
Jenderal Pgjak dalam melakukan pengawasan guna mengatasi permasal ahan faktur pajak fiktif atau faktur
pajak tidak berdasarkan transaksi yang sebenarnya yang berpontensi merugikan keuangan negara. Oleh
karena masih terdapat kelebihan dan kekurangan yang dirasakan oleh Pengusaha K ena Pgjak, membuat
implementasi e-faktur 3.0 dan e-faktur web based ditinjau dari asas ease of adminsitration masih belum
sepenuhnyaterpenuhi.

...... The development and rejuvenation of the e-invoicing system through e-faktur 3.0 and e-faktur web
based isintended to provide convenience for Taxable Persons in terms of fulfilling their tax rights and
obligations and also as a means of supervision for the Directorate General of Taxes against violations of the
law. The research approach used is quantitative approach with postpositivist paradigm and uses qualitative
data collection techniques and qualitative data analysis techniques. This study aimsto analyzes the
advantages and disadvantages implementation of e-faktur 3.0 and e-faktur web based compared to the
previous version. This study also analyzes the implementation of e-faktur 3.0 and e-faktur web based from
ease of administration. The results of the study indicate that there are several advantages and disadvantages
of e-faktur 3.0 and e-faktur web based that are felt by Taxable Persons. However, the implementation of e-
faktur 3.0 and e-faktur web based is considered to have helped the Directorate General of Taxesin
conducting supervision to overcome the problem of fictitious tax invoices or tax invoices not based on
actual transactions that have the potential to harm state finances. Because there are still advantages and
disadvantages that are felt by Taxable Persons, making the implementation of e-faktur 3.0 and e-faktur web
based in terms of theprinciple is ease of administration still not fully fulfilled.
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