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Abstrak
 

Pendidikan Indonesia dihadapkan pada berbagai masalah berskala makro dan mikro antara lain; kesempatan

memperoleh layanan pendidikan yang belum merata, rendahnya kualitas pendidikan, pelestarian dan

pengembangan kebudayaan nasional yang belum optimal, pengelolaan pendidikan yang kurang akuntabel,

transparan, serta pemanfaatan sumber daya yang tidak efektif. Daftar permasalahan pendidikan Indonesia

ditambah dengan kondisi pandemi yang meniadakan kegiatan belajar mengajar tatap muka. Untuk itu,

diperlukan adanya inovasi dalam dunia pendidikan untuk menanggulangi permasalahan tersebut melalaui

pemanfaatan TIK dalam proses pembelajaran. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi

Pusdatin Kemdikbud dalam mengembangkan media pembelajaran berbasis TIK melalui Portal Rumah

Belajar dan Televisi Edukasi. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori Manajemen Strategi

dan Pelayanan Publik dengan pendekatan kualitatif melalui teknik pengumpulan data berupa wawancara

mendalam. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat berbagai keunggulan, kelemahan, peluang dan

tantangan dalam pengembangan TIK yang dilakukan oleh Pusdatin Kemdikbud. Dari sisi keunggulan antara

lain fokus pada penyediaan konten pembelajaran dimana konten tersebut bisa diakses secara gratis, dari sisi

kekurangan adalah kurangnya koordinasi internal, dari sisi peluang adalah teknologi yang terus berkembang

dan kemampuan masyarakat dalam menggunakan teknologi semakin meningkat, serta tantangannya adalah

keterbatasan akses dan munculnnya berbagai media bermuatan negatif yang menjadi distraksi. Untuk itu,

diperlukan adanya analisis strategi untuk mengoptimalkan proses pengembangan TIK melalui Portal Rumah

Belajar dan Televisi Edukasi yang dilakukan Pusdatin Kemdikbud.

......Indonesian education is faced with various problems, including; opportunities to obtain unequal

education services, low quality of education, displeasing preservation and development of national culture,

management of education that is less accountable and transparent, and ineffective use of resources. The list

of Indonesia's education problems added to the pandemic condition that eliminates face-to-face teaching and

learning activities. For this reason, it is necessary to have innovation in the world of education to overcome

these problems through the use of ICT in the learning process. This study aims to determine the strategy of

Pusdatin Kemdikbud to develop ICT-based learning media through Portal Rumah Belajar and TV Edukasi.

The theory used in this research is the theory of strategic management and public services with a qualitative

approach through data collection techniques in using in-depth interviews. The results show various

advantages, disadvantages, opportunities, and challenges in ICT development carried out by Pusdatin

Kemdikbud. The advantage is that the learning content can be accessed free of charge. The weakness is the
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lack of internal coordination. The opportunity is as technology continues to develop, the ability of the

community to use technology increased. The challenge is limited access and its emergence. Various

negatively charged media become a distraction. For this reason, it is necessary to have a strategic analysis to

optimize the ICT development process through Portal Rumah Belajar and TV Edukasi conducted by

Pusdatin Kemdikbud.


