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Dalam proses bisnis, perusahaan konstruksi sering mengalami pemborosan, penurunan produktivitas dan
kualitas proses bisnis. Konsep lean dikembangkan untuk mengatasi permasalahn tersebut. Lean merupakan
filosofi bisnisyang memiliki tujuan utama untuk membangun aliran nilai sempurna dengan secara terus-
menerus mengidentifikasi, dan menghilangkan kegiatan yang dianggap pemborosan (waste) dan fokus pada
kegiatan yang benar-benar menciptakan nilai (value) dalam sebuah kegiatan bisnis. Penggunaan istilah lean
dapat didasarkan pada penerapannya. Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan konsep lean enterprise pada
perusahaan konstruksi sebagai kelanjutan dari penerapan lean construction yang telah diterapkan dalam
proses produksi, untuk mengidentifikas fungsi dalam organisasi yang menghambat proses bisnis,
mendifinisikan proses bisnis baru dari hasil penerapan lean enterprise dan mensintesa pengaruh penerapan
dalam percepatan proses bisnis perusahaan konstruksi. Penerapan konsep lean enterprise sendiri
menggunakan konsep value stream mapping dengan root cause problem solving (RCPS) untuk memilih
menentukan solusi permasalahan. Terdapat 3 solus yaitu penyederhanaan fungsi organisasi, pengaturan
formasi tenaga kerja dan pembuatan alur SOP yang efisien dalam perusahaan konstruksi. Pada akhirnya
terdapat 13 SOP yang diefisiensi, fungs supply chain management yang dihilangkan dan tenaga kerja pada
fungsi supply chain management yang dialihkan ke beberapa fungsi lain pada perusahaan konstruksi.

...... In business processes, infrastructure investment companies often experience waste, resulting in a
decrease in productivity and quality. The lean concept was developed to overcome this problem. Leanisa
business philosophy that has the main goal to build a perfect flow of values by continuously identifying and
eliminating activities that are considered wasteful and focusing on activities that really create valuein
business activities. The use of the term lean can be based on its application. This study aimsto apply the
concept of the lean enterprise to infrastructure investment companies in the trans-Sumatra toll road project
activities. The application of the lean enterprise concept itself uses the method of value stream mapping
followed by root cause problem solving (RCPS) to select solution for the problem. There are 3 solutions,
namely simplify the organizational functions of construction companies, workforce formation arrangement
and efficient SOP flows in construction companies. In the end, there are 13 SOP' s revised, supply chain
management functionsis eliminated and labors in the supply chain management function are transferred to
other functions in the construction company.
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