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Pengetahuan merupakan sumber terpenting dan merupakan aset atau sumber daya strategis yang harus
dimiliki oleh setiap jenis organisasi atau institusi, baik itu sektor swasta maupun sektor publik yang
berorientasi produk atau layanan. LAPAN merupakan salah satu L embaga penelitian negara yang sudah
berencana untuk mengel ola pengetahuan dengan baik. Hal tersebut terlihat dalam Master Plan Teknologi
Informas (MPTI) LAPAN 2014-2018 yang terdapat knowledge management (KM) didalamnya. Tetapi
kenyataanya dalam evaluasi MPTI tersebut penerapan manajemen pengetahuan berstatus not achieved atau
belum tercapai. Tidak adanya manajemen pengetahuan yang baik mengakibatkan timbul masalah pada
sektor sumber daya manusia. Penelitian bersifat Mix Methods dan memiliki tujuan untuk merumuskan
sebuah strategi KM yang sesuai dengan kebutuhan LAPAN. Penyusunan strategi tersebut akan dibagi
menjadi duatahapan yaitu mencari kebutuhan proses manajemen pengetahuan yang tepat sesuai dengan
faktor kontingensi dalam teori solusi dan pondasi manajemen pengetahuan serta mencari kebutuhan
pengetahuan yang diadopsi dari teori strategi manajemen pengetahuan Zack. Hasil dari penelitian ini adalah
strategi mengembangkan manajemen pengetahuan LAPAN yang hanya perlu berfokus kepada 4 sub proses
mangj emen pengetahuan yaitu kombinasi, sosialisasi, eksternalisasi dan arahan lalu dipetakan sesuai dengan
strategi bisnis LAPAN khususnya pada Deputi Teknologi Penerbangan dan Antariksa (Detekgan).

...... Knowledge is an important resource and Knowledge is a strategic asset or resource that must be owned
by every type of organization, both the private sector or public sector which is product or service oriented.
LAPAN isresearch ingtitutes that has planned to manage knowledge well. This plan can be seen on the
2014-2018 LAPAN Information Technology Master Plan (MPTI) which has knowledge management (KM)
init. But the fact, KM has not been applied in LAPAN. The lack of goods knowledge management in
LAPAN can be effected in several problemsin human resource area. This research is a mixed methods
research that has the purpose of formulating KM strategies based on LAPAN needs. The strategy's
formulation will be divide into two stages: finding the needs for an appropriate knowledge management
process according to the contingency factors in the theory of knowledge management solutions and
foundations and seeking knowledge needs adopting from Zack's knowledge management strategy theory.
Developing knowledge management, LAPAN only needs to focus on four sub-processes of knowledge
management: combination, socialization, externalization, and direction. The sub-process will be mapping
against LAPAN's current knowledge needs at the Deputy of Aviation and Space Technology (Detekgan).
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