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Dalam masa pandemi, Perumahan Nasiona Beji, Depok Utara mel akukan pemberlakukan buka-tutup portal
sebagal upaya pencegahan penyebaran virus COVID- 19. Perumahan tersebut merupakan penghubung
antara 2 kecamatan di Kota Depok dan digunakan pengendara motor sebagai jalan pintas. Dengan
diberlakukannya penutupan portal, pengendara motor mencari rute yang dapat dilalui di dalam perumahan
tersebut. Kgjian ini bertujuan untuk melihat respon dan perilaku pengendara motor dalam melakukan
wayfinding ketika menemukan portal-portal yang menutup akses jalan. Studi ini juga melihat elemen-
elemen lingkungan di sekitar perumahan yang membantu pengendara motor dalam melakukan wayfinding.
Perilaku saat bernavigasi dan elemen- elemen lingkungan tersebut dilihat berdasarkan teori dari: Passini,
Golledge, Ellard, Weisman, Lynch, dan Intini. Metode yang dilakukan adalah dengan mengobservasi
langsung perilaku pengemudi saat melakukan wayfinding, yaitu dengan mengikuti pergerakan partisipan di
lingkungan Perumahan Nasional Beji. Hasil dari kgjian ini, dapat melihat perilaku individu dalam merespon
masalah ketika melakukan proses wayfinding pada rute yang berubah di masa pandemi. Kgjian ini juga
memaparkan elemen-elemen lingkungan yang berpengaruh terhadap pengemudi dan elemen lingkungan
yang dibutuhkan pengemudi di Perumahan Nasional Beji ini.

...... In the pandemic era, Perumahan Nasional Beji, Depok Utara were having the authority to manage the
open-closed system in its settlement as a movement to avoid the spread of COVID-19. This settlement has a
role to connect two sub-districts in Depok City as a shortcut route for motorcycles. As aresponse to the
open-closed portal procedure, the motorcyclist will find the new routes to arrive at their destination. This
research is aiming to observe the response and behavior of motorcyclists on the wayfinding process when
they encounter the portals that blocking the route access. This paper also viewing the environmental
elements, which have arole to guide the participants on wayfinding process in the settlement territory. The
wayfinding behaviors and environmental elements were based on theory from: Passini, Golledge, Ellard,
Weisman, Lynch, and Intini. The methods are observing straight to the participant’ s movements when doing
wayfinding in Perumahan Nasional Beji. The result of this research isto marking the individual behavior as
aresponse to the wayfinding problem in the routes that have changed since the pandemic era. This research
also mentioning the environmental elements which have influenced to wayfinding process and which
environmental elements that required for the motorcyclist in Perumahan Nasiona Beji.
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