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Penelitian ini bertujuan untuk melihat hubungan dukungan sosial dari guru dan academic burnout pada
siswakelas X1l SMA Negeri Jakarta dalam Pembelgjaran Jarak Jauh (PJJ). Penelitian ini juga melihat
hubungan dari setiap tipe dukungan sosial dan academic burnout. Dukungan sosial merupakan persepsi
individu terhadap dukungan umum atau perilaku spesifik dari orang-orang di jejaring sosia individu
(Demaray & Malecky, 2002). Terdapat empat tipe dukungan sosia, yaitu dukungan emosional,
informasional, penilaian, dan instrumental. Kemudian, academic burnout dapat diartikan sebagai perasaan
kelelahan karena tuntutan belajar, memiliki sikap sinis dan tidak peduli terhadap pelajarannya, dan merasa
tidak kompeten sebagai siswa (Schaufeli et al., 2002). Analisis dilakukan dengan menggunakan teknik
statistika regresi sederhana dan regresi berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dukungan sosial dari
guru memiliki hubungan yang signifikan dan negatif terhadap academic burnout pada siswa kelas X11 SMA
Negeri Jakarta. Dukungan sosial dari guru berupa dukungan emosional dan penilaian berkontribusi secara
signifikan terhadap academic burnout siswa kelas X11 SMA Negeri Jakarta. Implikasi dari penelitianini
memberi masukan bahwa dalam PJJ, dukungan emosional dan penilaian dari guru dapat mengurangi kondisi
burnout siswa.

...... The study aims to examine the relationship of teachers' social support and academic burnout of class X1I
students of Jakarta public high school in distance learning (PJJ). This study also examines the relationship
between social support types and academic burnout. Social support is an individual's perception of genera
support or specific behavior from peoplein individual social networks (Demaray & Malecky, 2002). There
are four types of social support, that is emotional, informational, appraisal, and instrumental support.
Academic burnout refers to feeling exhausted because of study demands, having a cynical and detached
attitude toward one' s study, and feeling incompetent as a student (Schaufeli et al., 2002). The analysis
techniques used are simple regression and multiple regression. The results showed that social support from
teachers had a significant and negative relationship to academic burnout of class X11 students of Jakarta
public high school. Teacher emotional and appraisal support contribute significantly to academic burnout of
class X1I students of Jakarta public high school. The implication of this study suggests that in PJJ, teacher
emotional and appraisal support can reduce student burnoui.
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