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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh job design dan work engagement terhadap
performance pada karyawan kantor pusat di PT Federal International Finance, Jakarta Indonesia sebagai
salah satu perusahaan pembiayaan terbesar di Indonesia. Teori yang digunakan untuk job design dalam
penelitian ini adalah Hackman dan Oldham (1975), untuk performance menggunakan Aguninis (2009), dan
work engagement dari Schaufeli (2006). Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan sampel
sebanyak 132 orang karyawan PT. Federal International Finance yang diambil menggunakan teknik non-
probability purposive sampling. Penelitian ini menggunakan analisis korelasi, regresi berganda dan sobel
test untuk menguji pengaruh langsung dan mediasi diantara variabel. Hasil uji pengaruh menunjukkan
bahwa terdapat korelasi positif dan dalam kategori sedang antara job design dan performance, korelasi yang
positif antara job design dan work engagement, dan korelasi positif juga antara work engagement dan
performance. Analisisregresi sederhana mengindikasi bahwa job design merupakan prediktor work
engagement signifikan, serta job design dan work engagement masing-masing prediktor untuk performance
yang signifikan. Hasil sobel test memberi bukti bahwa pengaruh tidak langsung terhadap performance
melalui work engagement signifikan secara statistik. Hasil dari penelitian ini menunjukan adanya pengaruh
job design secara signifikan terhadap performance secara langsung dan pengaruh yang signifikan juga
dengan adanya work engagement sebagai variabel yang memediasi.

...... This study aims to analyze the effect of job design and work engagement on performance on employees
at PT Federal International Finance, Jakarta Indonesia as one of the largest finance companiesin Indonesia.
Theories used for job design in this study are Hackman and Oldham (1975), for performance using Aguninis
(2009), and work engagement from Schaufeli (2006). This study used a quantitative method with a sample
of 132 employees of PT. Federal International Finance is taken using a non-probability purposive sampling
technique. This study used correlation analysis, multiple regression and multiple tests to examine the direct
effect and mediation between variables. Correlation test results showed that there was a positive correlation
and in the medium category between job design and performance, a positive correlation between job design
and work engagement, and a positive correlation also between work engagement and performance. Simple
regression analysis indicated that job design is a significant predictor of work engagement, as well asjob
design and work engagement of each predictor for significant performance. The sobel test results provided
evidence that the indirect effect on performance through work engagement is statistically significant. The
results of this study showed that there is a significant influence of job design on performance directly and a
significant effect also on the presence of work engagement as a mediating variable.
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