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Guru merupakan salah satu profesi penting yang memegang banyak peranan dalam kemajuan suatu bangsa.
Guru sebagai tenaga pendidik dan pengajar bertanggung jawab untuk membentuk murid-muridnya menjadi
manusia-manusiayang lebih baik melalui pendidikan secaraformal, yakni sekolah. Tenaga pendidik yang
baik mempunyai loyalitas yang tinggi terhadap pekerjaannya karena menganggap profesinya sebagai guru
adalah bentuk pengabdian terhadap bangsa, sehingga dalam menjalankan profesinya, seorang guru akan
melakukan yang terbaik sebagal wujud loyalitas yang dimilikinya. Guru yang berkomitmen terhadap
pekerjaannya akan tercermin melalui kinerjanya dan cenderung mencapai kesuksesan dalam mengajar.
Loyalitas terbentuk dari dalam diri seseorang atau dari internal dan dipengaruhi oleh faktor eksternal lainnya
pula. Faktor individu seperti integritas seorang guru merupakan faktor internal yang memengaruhi tingkat
loyalitas, sementara faktor eksternal yang memengaruhi, salah satunya adalah kepuasan terhadap hal-hal
yang ada di tempatnya bekerja, yakni sekolah. Lingkungan kerja yang nyaman tentu akan mendorong
seorang guru untuk semakin menyukai pekerjaannya. Secararinci, faktor eksternal yang berpotens untuk
memengaruhi loyalitas guru antaralain adalah kepuasan terhadap gaji yang diterimanya, kepuasan terhadap
beban kerja yang dilimpahkan sebagai penggjar, kepuasan terhadap pimpinan di sekolah, kepuasan terhadap
rekan kerja, kepuasan terhadap penghargaan yang diterimanya di sekolah, kepuasan terhadap ketertiban, dan
kepuasan terhadap fasilitas di sekolah. Tugas akhir ini menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi tingkat
loyalitas guru di Komunitas Guru X di Provinsi DK Jakarta menggunakan metode partial least square dan
classification and regression tree (CART) untuk menganalisis profil guru dengan tingkat loyalitas tinggi
tersebut. Data yang digunakan diperoleh melalui teknik haphazard sampling. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa tingkat loyalitas guru di Komunitas Guru X di Provinsi DK Jakarta dipengaruhi oleh faktor eksternal
berupa kepuasan guru terhadap gaji yang didapatkan dan kepuasan terhadap pimpinan sekolah, serta faktor
internal yaitu integritas. Profil guru dengan peluang paling besar untuk memiliki loyalitastinggi antaralain:
berintegritas tinggi atau memiliki usiadi atas 40 tahun atau memiliki integritas rendah, tetapi memiliki
kepuasan terhadap gaji dan pimpinan di sekolah yang tinggi.

...... Teaching is one of the most necessary professions that holds significant roles in advancing the nation.
Teachers as an educator and preceptor embrace the responsibility to form their disciples for the better
through formal education, namely schools. A meritorious teacher has high level of loyalty to the profession
since being ateacher is considered as a dedication to the nation, and hence a teacher will perform well as an
express of their loyalty. Loyalty of teachers will be reflected on their performance and tend to succeed on
educating the students. However, the loyalty is not merely formed from the personality or character, but also
influenced by external factors. A personality factor such asteachers integrity takes part as an internal factor
in affecting the loyalty level and ones of the external factors influencing teachers’ loyalty are their
satisfactions towards the school circumstances. A proper work environment encourages a teacher to like the
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profession more. More detail, external factors such as pay satisfaction, workload satisfaction, supervisor
satisfaction, coworker satisfaction, appreciation satisfaction, discipline satisfaction, school facilities
satisfaction are potentially give influences to teachers' loyalty. In thisthesis, aresearch about factors
analysis for teachers' loyalty level in An X Teacher Community in DKI Jakarta Province will be conducted
with partial least square (PLS) and classification and regression tree (CART) method will be used for the
teachers with high level of loyalty profile analysis purpose. Data will be sampled by using haphazard
sampling technique. This research concludes if external factors pay and supervisor satisfaction, aswell as
internal factor integrity do affect the loyalty level of teachersin An X Teacher Community at DKI Jakarta
Province. Profile of teachers with the largest probability to have high level of loyalty, such as. to have high
level of integrity or are more than 40 years old or to have low level of integrity, but with the high level of
pay and supervisor satisfaction.



