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Skripsi ini membahas mengenai proses implementasi Program Beasiswa Federasi Serikat Pekerja PT. X
sebagal pemenuhan kesejahteraan anggota. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara mendalam dan studi literatur yang melibatkan 2 orang pengurus
Federasi Serikat PekerjaPT. X (1 Orang Presiden Federasi Serikat Pekerja& 1 Orang Penanggung Jawab
Program) dan 1 Orangtua Penerima Program. Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa Federasi Serikat
Pekerja PT. X menjaankan fungsinya dengan menampung aspirasi dan keluhan para anggotanya. Bentuk
penyaluran aspirasi dan keluhan itu diwujudkan dalam bentuk Program Beasiswa Federasi Serikat Pekerja.
Federasi Serikat Pekerja PT. X juga menjalankan perannya dengan menjalin hubungan dengan lembaga lain
untuk pemenuhan hak atau kepentingan anggotanya. Dalam program ini, Federasi Serikat Pekerja PT. X
mulal dari tahun 2016 bekerja sama dengan koperasi karyawan PT. X dalam menjalankan program ini.
Program beasiswa yang sudah dijalankan selama 7 tahun ini dinilai sudah berjalan dengan cukup baik,
terbukti dengan adanya peningkatan jumlah penerima beasiswa setiap tahunnya. Selain itu Federasi Serikat
Pekerja PT. X Indonesia juga memanfaatkan dukungan yang didapat selama menjalankan program ini, untuk
terus mengembangkan program ini agar lebih maju dan memberikan efek yang lebih besar kepada para
anggotanya.

...... This study disccusses the implementation process of the PT. X Labor Union Federation Scholarship
Program as afulfillment of the welfare of its members. This research uses a qualitative approach with data
collection techniques through in-depth interviews and literature studies involving 2 managers of the PT. X
Labor Uninon Federation; one (1) President of the Labor Union Federation and one (1) person in charge of
the program, and one (1) of the beneficiary's parents. The results of this study shows that the PT. X Labor
Union Federation performs its function by accommodating the aspirations and complaints of its members.
The form of channeling aspirations and complaints is manifested in the form of the Union Scholarship
Program. The PT. X Labors Union Federation also carries out its role by establishing relationships with
other institutions to fulfill the rights or interests of its members.In this program, the PT. X Labor Union,
starting from 2016, aready collaborated with the PT. X employee cooperative in carrying out this program.
The scholarship program which has been running for 7 years is considered to have run quite well, proved by
the increase in the number of scholarship recelpents each year. In addition, the PT. X Indonesia Labor Union
also used the support which is received during this program, to continue to develop this program to be more
advanced and to have a greater effect on its members.
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