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Masalah etik kerap dihadapi oleh perawat. Kepala ruangan berperan penting dalam pengambilan keputusan
untuk menyelesaikan masalah etik yang dihadapi perawat di rumah sakit. Penelitian ini bertujuan
mengidentifikasi faktor-faktor yang berhubungan dengan pengambilan keputusan kepala ruangan dalam
penyelesaian masalah etik perawat di rumah sakit. Desain penelitian ini adalah cross sectional yang
melibatkan 96 perawat selevel kepalaruangan di satu rumah sakit umum tipe A di Jakarta. Sampel dipilih
dengan teknik purposive sampling. Pengambilan keputusan masalah etik diukur menggunakan kuesioner
Managerial Ethical Profile (MEP) scale yang dikembangkan oleh Casali (2010) dan faktor-faktor yang
berhubungan terdiri atas faktor individu, faktor organisasi, dan faktor eksternal. Analisis data menggunakan
regres linear berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor individu dan eksternal berhubungan
dengan pengambilan keputusan kepala ruangan dalam penyelesaian masalah etik perawat (p <0,001; r2 =
0,491) dan faktor individu merupakan faktor yang paling berhubungan dengan pengambilan keputusan
kepala ruangan dalam penyelesaian masalah etik perawat. Faktor individu mencakup pengembangan moral
dan kemampuan-pengalaman professional. Penelitian ini merekomendasikan perlunya program yang
menguatkan dan meningkatkan kemampuan kepala ruangan dalam pengambilan keputusan untuk
penyelesaian masalah etik melalui diskusi kasus terkait masalah etik yang dihadapi oleh perawat.

...... Nurses often face ethical problems. The head nurse in the ward has an important role in making
decisions to solve nurses ethical problemsin the hospital. This study aims to identify factorsrelated to the
head nurses' decision-making in solving nurses' ethical problemsin the hospital. This study's design was a
cross-sectional study involving 96 nurses at the head of the room in a public hospital in Jakarta. The sample
was selected by purposive sampling technique. Ethical decision making was measured using the Managerial
Ethical Profile (MEP) scale questionnaire developed by Casali (2010), and related factors consisted of
individual factors, organizational factors, and external factors. Data analysis using multiple linear
regression. The results showed that individual and external factors were related to the head nurses decision-
making in solving nurses ethical problemsin the hospital (p <0.001; r2 = 0.491). The individual factors
were the most related to the head nurses' decision-making in solving nurses' ethical problemsin the hospital.
Individual factorsinclude moral development and professional experience. This study recommends the need
for a program that strengthens and improves the head nurses' decision-making ability in solving nurses
ethical problemsin the hospital through discussion of cases related to ethical problems faced by nurses.
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