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Penelitian ini membahas tentang implementasi manajemen sumber daya manusia di Perpustakaan DPR RI
pada masa pandemi COVID-19. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui implementasi
manajemen sumber daya manusia di Perpustakaan DPR RI pada masakrisis, dilihat dari fungsi mangjemen
George R. Terry yang terdiri dari perencanaan, pengorganisasian, penggerakan, dan pengawasan dengan
menggunakan konsep fleksibilitas. Selain itu, penelitian ini jugaingin menganalisis kekuatan dan kelemahan
masing-masing fungsi manajemen SDM sehingga dapat diketahui fungs mana yang paling kuat dan mana
yang paling lemah. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus.
Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam, observasi dan analisis dokumen terkait
pengelolaan SDM di masa krisis, terutama pada masa pandemi COVID-19. Hasll penelitian mengungkapkan
bahwa penerapan manajemen sumber daya manusia di Perpustakaan DPR RI pada masa pandemi dilakukan
dengan mengadopsi konsep fleksibilitas. Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa fungsi manajemen
SDM yang paling kuat sekaligus paling fleksibel adalah fungs penggerakan dan pengawasan karena
pelaksanaannya yang efektif, sedangkan fungs yang paling lemah adalah pengorganisasian karena
cenderung rawan menimbulkan konflik antar pustakawan DPR RI.

...... This research discusses the implementation of human resource management in the DPR RI Library
during the COVID-19 pandemic. The purpose of this study isto identify the implementation of flexibility in
the human resource management of the DPR RI Library in times of crisis, as seen from the management
function of George R. Terry, which consists of planning, organizing, actuating, and controlling using the
concept of flexibility. In addition, this study also wants to analyze the strengths and weaknesses of each HR
management function so that it will be known which function is the strongest and which is the weakest. This
research uses a qualitative approach with a case study method. Data collection is through in-depth
interviews, observation, and analysis of documents related to HR management during times of crisis,
especially during the COVID-19 pandemic. The study findings revealed that the implementation of human
resource management in the DPR RI Library during the pandemic is carried out by adopting the concept of
flexibility. The conclusion of this study is that the strongest function as well as the most flexible function are
actuating and controlling because of its effective implementation, while the weakest function is organizing
because it tends to be prone to causing conflicts between the DPR RI librarians.
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