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Abstrak
 

Penelitian ini mengusulkan model konseptual yang memperluas Theory of Planned Behavior (TPB) dengan

dimensi kepercayaan dalam menjelaskan niat guru di Indonesia untuk menggunakan e-wallet dalam praktik

sehari-hari. Sebanyak 148 responden mengisi kuesioner survei untuk mengukur tanggapan mereka terhadap

sembilan konstruk TPB yang diperluas. Dengan menggunakan pemodelan persamaan struktural, hasil

penelitian menunjukkan bahwa konstruk TPB yang diperluas berpengaruh signifikan dalam menjelaskan

niat guru untuk menggunakan e-wallet. Di antara konstruk-konstruk TPB, variabel sikap memiliki pengaruh

positif terbesar terhadap niat menggunakan teknologi, diikuti oleh norma subjektif dan kontrol perilaku yang

dirasakan. Dimasukkannya variabel anteseden dari dimensi kepercayaan memperkuat model TPB yang

diperluas, terutama untuk menjelaskan niat dalam lingkungan yang tidak pasti dan berisiko. Penelitian ini

berkontribusi pada diskusi yang lebih luas tentang penggunaan faktor-faktor kepercayaan dalam

menjelaskan niat perilaku dalam instrumen adopsi teknologi keuangan.

<hr>

This study proposes a conceptual model that extends the theory of planned behavior (TPB) with the

dimension of trust for explaining Indonesian teachers’ intention to use e-wallet in their daily practices. 148

participants filled out a survey questionnaire to measure their responses to nine constructs of the extended

TPB. By using structural equation modeling, the results of the study showed that the extended TPB

constructs had a significant effect in explaining teachers' intention to use e-wallets. Among the TPB

constructs, attitude had the greatest positive influence on the intention to use technology, followed by

subjective norms and perceived behavioral control. The inclusion of the antecedent variable from the

dimension of trust strengthened the extended TPB model, especially to explain intentions in an uncertain

and risky environment. This study contributes to a broader discussion of the use of trust to explain

behavioral intentions in financial technology adoption instruments.
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