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Abstrak
 

Inovasi merupakan salah satu nilai yang penting bagi PT X. Meskipun demikian, saat ini perilaku kerja

inovatif karyawan PT X masih belum optimal. Situasi ini terjadi karena karyawan merasa belum

memperoleh dukungan dalam berinovasi, sehingga karyawan kurang bersemangat untuk menampilkan

perilaku kerja inovatif. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran perkembangan di tempat kerja

dalam memediasi hubungan persepsi dukungan organisasi dan perilaku kerja inovatif. Subjek penelitian ini

adalah karyawan PT X yang berjumlah 107 orang. Analisis data dilakukan dengan menggunakan PROCESS

by Hayes model 4 yang terkoneksi dengan SPSS 26. Hasil analisis data menunjukkan skor koefisien efek

langsung sebesar 0.088 p value= 0.141 > 0.05, sedangkan skor koefisien efek tidak langsung yang diperoleh

sebesar 0.81 dengan rentang antara 0.50 hingga 1.10 pada taraf kepercayaan 95%. Efek tidak langsung yang

signifikan disertai dengan efek langsung yang tidak signifikan menunjukkan bahwa perkembangan di tempat

kerja memediasi hubungan persepsi dukungan organisasi dan perilaku kerja inovatif. Peran mediasi tersebut

bersifat complete mediation.

<hr>

Innovation is one of the essential values for PT X. However, the innovative work behavior of PT X

employees is still not optimal. This situation occurs because employees do not perceived organizational

support from the company. This situation makes employees less enthusiastic to performed innovative work

behavior. This study aims to determine the role of thriving at work in mediating the relationship between

perceived organizational support and innovative work behavior. The subjects of this study were 107

employees of PT X. The data analysis is using PROCESS by Hayes model 4 connected to SPSS 26. The

data analysis results showed the direct effect coefficient value =0.088, p value= 0.141 > 0.05, whereas the

indirect effect coefficient value = 0.809, that ranged between 0.50 to 1.10 at the 95% confidence level. The

significant indirect effect accompanied by the insignificant direct effect suggests that thriving at work

mediates the relationship between perceived organizational support and innovative work behavior.

Furthermore, the mediation role is called complete mediation
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