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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Pergeseran menuju globalisai memperkenalkan dimensi baru yang lebih dalam dan kompleks terhadap

pemahaman manusia. Manajer sekarang dihadapkan pada urgensi pelatihan dan kesadaran lintas budaya.

Dengan menggunakan pendekatan yang lebih intensif dalam memahami perbedaan pandangan budaya, tugas

ini akan menjelaskan menggunakan benturan lintas budaya dalam kehidupan nyata yang berbasis dari

pengalaman penulis sendiri bagaimana budaya dapat menciptakan kesalahpahaman melalui asumsi/persepsi.

Laporan ini juga didukung oleh pengetahuan budaya yang mendalam yang telah dipelajari dalam kelas,

termasuk jurnal serta publikasi yang telah disahkan.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

The shift towards a more globalised environment introduces a deeper and more complex dimension of the

human approach. Managers are now faced with the urgency of cross cultural training and awareness. By

using a micro approach in understanding the differences in cultural views, this assignment will explain using

real life cross-cultural clash incident-based from the writer`s own experience how culture can create

misunderstandings through perceived assumption. This report is also supported by in-depth cultural

knowledge learned throughout the course and suggested peer-reviewed journals and publications.</p>
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