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Penelitian ini menganalisis faktor-faktor yang berhubungan dengan pemanfaatan pelayanan kesehatan rawat
jalan di Indonesia. Penelitian ini merupakan penelitian observasional dengan desain cross sectional
menggunakan data Indonesia Life Family Survey-5 tahun 2014 (IFLS 2014). Sampel yang diperoleh sebesar
25.212 orang. Uji hubungan dianalisis dengan menggunakan Chi-square. Hasil penelitian didapatkan
pemanfaatan pelayanan kesehatan rawat jalan di Indonesia cukup rendah yaitu sebesar 20,4%. Individu
dengan karakteristik lansia (&¥46 tahun), berjenis kelamin perempuan, berpendidikan rendah, tidak bekerja,
memiliki tingkat pendapatan tinggi, bertempat tinggal di kota, memiliki asuransi kesehatan, dan memiliki
kondisi kronis bermakna secara statistik untuk lebih berkemungkinan memanfaatkan pelayanan kesehatan
rawat jalan di Indonesia.

This study analyzes the factors associated with the utilization of outpatient health servicesin Indonesia. This
is an observational study with a cross sectional design using data from the Indonesia Life Family Survey-5
2014 (IFLS 2014). The sample of total 25.212. The relationship test was analyzed using Chi-square. The
results showed that the utilization of outpatient health servicesin Indonesiawas quite low, amounting to
20.4%. Individuals with elderly characteristics (&¥46 years), female, low education, unemployed, have high
income levels, live in cities, have health insurance, and have chronic conditions are statistically more likely
to use outpatient health servicesin Indonesia.
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