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Penelitian ini merupakan kajian pragmatik, yaitu tindak tutur memerintah pada cerita pendek. Tujuan dari
penelitian ini adalah menjelaskan tentang tindak tutur memerintah yang terdapat pada dialog cerpen berjudul
<em>Vreemde Juffrouw Bok </em>karya Annie M.G. Schmidt. Penelitian ini menggunakan metode
deskriptif kualitatif dengan teori kesantunan yang disampaikan oleh Brown dan Levinson (1987). Hasl|
penelitian menunjukkan adanya tindak tutur memerintah langsung dan tidak langsung pada cerpen itu.
Selain itu, dari tindak tutur langsung, terdapat bentuk kesantunan positif dan kesantunan negatif. Strategi
kesantunan yang ditemukan pada cerpen itu adalah strategi tuturan yang melibatkan penutur dan mitra tutur
dalam suatu kegiatan, strategi yang menyatakan alasan tertentu, strategi dengan menggunakan kalimat
langsung, strategi pesimistik, strategi yang memperhalus ucapan, dan strategi dengan menggunakan
petunjuk asosiasi.<hr />This research is pragmatic study, namely speech act of commandsin a short story
titled <em>Vreemde juffrouw Bok </em>by Annie M.G. Schmidt. The aim of this study isto explain the
speech act of commands in the short story dialogues. This study uses a descriptive qualitative method with
politeness theory by Brown and Levinson (1987). The result shows that there are direct and indirect speech
acts of commands in this short story. Furthermore, the direct speech acts consist of positive politeness and
negative politenessT he politeness strategies found in the dialogues are the srategy that involves speaker and
hearer in the activity, giving reasons, direct strategy, pessimistic strategy, euphemism, and giving
associations.
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