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Abstrak
 

Indonesia merupakan salah satu negara dengan tingkat kemacetan tertinggi di dunia. Hal tersebut tentunya

menjadi perhatian khusus bagi pemerintahan Indonesia. Berdasarkan data yang dirilis oleh Kementerian

Perhubungan melalui Direktorat Bina Sistem Transportasi Perkotaan Perhubungan Darat, salah satu kota di

Indonesia yang memiliki tingkat kepadatan tertinggi di Indonesia adalah Kota Depok. Jalan Margonda Raya

merupakan jalan utama yang ada di pusat Kota Depok yang kerap kali mengalami kemacetan. Penelitian ini

bertujuan untuk menganalisis proses manajemen transportasi tahap perencanaan yang dilakukan Pemerintah

Kota Depok dalam rangka mengatasi kemacetan di jalan Margonda Raya Depok. Penelitian ini dilakukan

dengan pendekatan post-positivist dan dilakukan pengumpulan data dengan melakukan wawancara

mendalam serta melalui studi literatur sebagai data sekunder.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa proses manajemen transportasi tahap perencanaan yang

dilakukan Pemerintah Kota Depok dalam rangka mengatasi kemacetan di jalan Margonda Raya Depok

belum berjalan dengan baik. Hal tersebut dikarenakan masih adanya indikator perencanaan manajemen

transportasi yang belum terpenuhi baik dalam dimensi inventarisasi kondisi saat ini, keputusan kebijakan

umum masa mendatang, perkiraan pertumbuhan daerah perkotaan pada masa mendatang, dan perkiraan

pergerakan pada masa mendatang. Karena dari itu, Pemerintah Kota Depok sebagai pemegang wewenang

dalam melakukan manajemen transportasi di jalan Margonda Raya Depok harus melalukan perbaikan

seperti dalam hal perbaikan kualitas transportasi umum angkutan kota pada jalan Margonda Raya,

mengeluarkan kebijakan yang dapat dirasakan secara nyata, dan juga memanfaatkan perkembangan

teknologi dalam bidang transportasi.

......Indonesia is one of the countries with the highest traffic in the world. This is certainly a special concern

for the Indonesian government. Based on data released by the Ministry of Transportation through the

Directorate of Urban Transportation Systems Development, one of the cities in Indonesia that has the

highest traffic in Indonesia is Depok. Jalan Margonda Raya is the main road in the center of Depok, which

often experiences traffic jams. This study aims to analyze the process of transportation management of the

planning phase conducted by the City Government of Depok in order to overcome traffic congestion on

Jalan Margonda Raya Depok. This research was conducted with a post-positivist approach and data

collection was carried out by conducting in-depth interviews and through literature studies as secondary

data.

The results of this study indicate that the transportation management planning stage conducted by the City

Government of Depok in order to overcome traffic congestion on Jalan Margonda Raya Depok has not gone

well. That is because there are still indicators of transportation management planning that have not yet been
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fulfilled either in the inventory dimension of current conditions, future general policy decisions, estimates of

future growth in urban areas, and estimates of future movements. Therefore, the City Government of Depok

as the holder of authority in managing transportation on Jalan Margonda Raya in Depok must perform

improvements such as in terms of improving the quality of public transportation on Jalan Margonda Raya,

issuing policies that can be felt clearly, and also utilizing technological developments in transportation

sector.


