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Pemasok adalah bagian dari rantai pasok perusahaan. Evaluasi kinerja pemasok perlu dilakukan oleh
perusahaan secara kontinu karena akan memengaruhi kinerja perusahaan. Hubungan dengan pemasok
adalah salah satu aspek yang menjadi semakin kompleks di era baru ini. Keputusan yang melibatkan
pemasok semakin strategis dan berisiko. Ketidakmampuan pemasok untuk memenuhi kebutuhan perusahaan
akan menimbulkan kerugian, atau bahkan kebangkrutan. Pada penelitian ini menjelaskan bahwa kriteria
utama untuk memilih pemasok, termasuk biaya, kualitas, pengiriman, fleksibilitas, dan risiko. Banyak
pemasok mengalami masalah dan menyebabkan gangguan (risiko) pada proses bisnis perusahaan.
Keberlanjutan menjadi penting untuk melihat faktor-faktor yang mendorong perhatian yang lebih besar
terhadap risiko yang terkait dengan rantai pasokan, yang kemudian menjadi upaya untuk membangun sistem
pasokan yang kuat yang mampu bertahan terhadap risiko. Metode <em>Best-Worst</em> digunakan untuk
membobotkan kriteria dengan mempertimbangkan 27 kriteria untuk memperoleh data untuk mengeval uas
pemasok pada setiap kriteria. Pembobotan digunakan untuk memeringkatkan pemasok dengan
menggunakan metode <em>Promethee</em>. Berdasarkan hasil pemeringkatan dengan metode
<em>Promethee</em> didapat pemasok terbaik, dalam penelitian ini menunjukan pentingnya risiko sebagai
bagian aspek penilaian evaluasi pemasok, sehingga keputusan diambil secara komprehensif sesuai dengan
keadaan sesungguhnya.

...... Suppliers are part of the company's supply chain. Evaluation of supplier performance needs to be done
by the company continuously because it will affect the company's performance. The relationship with
suppliersis one aspect that is becoming increasingly complex in this new era. Decisions involving suppliers
areincreasingly strategic and risky. The inability of suppliers to meet the company's needs will result in
losses, or even bankruptcy. This research explains that the main criteriafor selecting suppliers, including
cost, quality, delivery, flexibility, and risk. Many suppliers experience problems and cause disruption (risk)
to the company's business processes. Sustainability isimportant to ook at the factors that encourage greater
attention to risks associated with the supply chain, which then becomes an effort to build a strong supply
system that is able to withstand risks. The Best-Worst method is used to weight criteria by considering 27
criteriato obtain data to evaluate suppliers on each criterion. Weighting is used to rank suppliers using the
Promethee method. Based on the results of ranking using the Promethee method obtained the best supplier,
in this study shows the importance of risk as part of the evaluation aspects of supplier evaluation, so that
decisions are taken comprehensively in accordance with the real situation.
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